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Wszvscy Wykonawey, ktorzy pobrali SIWZ

WYJASNIENIA TRESCI SIWZ

dot.; postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn..
,Dostawa licencji wraz z wdrozeniem zaawansowan ych e-Ustug powiatowych oraz udostepnienie
zasob6w geodezyjnych w ramach projektu ,Rozwdj elektronicznych usfug publicznych w powiecie
olesnickim”

Zamawiajacy, Powiat Olesnicki reprezentowany przez Zarzad Powiatu Olesnickiego, informuje,
ze wplynely ponizej przedstawione zapytania dotyczace specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia oraz
dziatajac na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2015r., poz. 2164 ze
zm.) udzieta na nie cdpowiedzi:

Pytania i odpowiedzi .

Pytanie 1.

Zatacznik 5 punkt 4.1 Zamawiajgcy zapisal wymaganie: Systemy zostang zintegrowane z platformg e
PUAP w zakresie logowania (...}’ Czy wymaganie nalezy rozumiec jako mozliwoéé zalogowania sie aplikaci
workflow do systemu e PUAP poprzez certyfikaty ePUAP w celu m.in. sprawdzenia i pobrania zawartosci
skrytki do systemu workflow?

Odpowiedz 1:
Zamawiajacy informuje, iz wymaganie dotyczy braku koniecznosci osobnege logowania sie uzytkownikow

- gystemu workflow (pracownikow Zamawiajacego) w systemie ePUAF w celu petnego zatatwienia sprawy.

Pytanie 2.

-Zataeznik 5 purkt 5.1.3.2. Zamawiajgcy zapisal wymaganie: ,26. System musi posiada¢ modut ewidencji

czasu pracy.”
Czy Zamawigjgcy uzna wymaganie za speinione przez dostarczenie funkcjonalnosdei umozliwiajgce]

zaraporiowanie przez pracownika ilosci godzin poswigconych w danym dniu na pracg nad danych
dokumentem | sprawa (dodawanie informacji o czasie poswigconym na chstuge nastgpuje z poziomu
dokumentu/sprawy)? ‘

Qdpowied? 2:



bt ‘ Tet pr——T—y
Unis Europeiska -

Europeiski Fundusz

Rozwojs Regioraslnege

Zamawiajacy uzna wymaganie za spelnione, jesli system workflow bedzie autor natycznle zapisywat

informacie o czasie logowaniz i wylogowaniz uvikownika systemu w sposéb umozliwiaizcy automatyeznes
cbliczenie czasu pracy pracownika w darym dniu,

Fyianie 3

Zatgcznik 5 punkt 5.1.3.9, Zamawiajacy zapisst wymaganie: ,28. System musi by w peini transakeyjny.”
Presimy o potwisrdzenie, iz intencig Zamawiajacego bylo uzyskanie potwierdzenia, iz system
Workflow przechowuje dane w transakeyjne] bazie danyeh.

Odoowiedz 3:
Zamawiajgcy informuje, iz wymaganie dotyczy mozliwess realizac)i za posradnictwem systemu workflow
elektronicznych usiug publicznych na 4. poziomia dojrzafosel — peing ransakeyinosgé, to Znaczy ze system
powinien umozliwiaé cbehuzenie spraw zatatwianych w caloéel droga elekironiczng ~ od prrestania pisma
{np. podpisanege profilem zaufanym lub podpisem ¢ Towym weryiikowanym za pomoca cerivfikatu
kwalifikowarege), poprzez caig Sclezke zgodnis z instrukciz kancelarving, Po wystanie odpowiedzi (w fym
np. decyzjl) podpisans] podpisam cyfrowym weryfikowarym za pomoca ceriyfikaty kwalifikowanego. Sysiem
must umozliwiad obsiuzenie wazystkich alternatywnych sposobéw zakonczenia spraw, zgodnie z kKodeksem
posigpowania administracyjnego {(np. decyzjz negatywna | tryb odwotawezy).

Pytanie 4
Zatzcznik 5 punikt 5.1.2.2. Zamawizjacy zaplsat wymeaganie: ,55b. Administrator systemu workflow mus
mied motliwosé  zdefiniowaniz maksymainege odstenu  crasy migdzy  kolejnymi attomatycznymi
wywolaniami funkeji pobierania dokumertsw = platformy ePUAR” Czy Zamawialzcy uzna wymaganie za
speinions gdy system workflow bgdzis urnoziiwiat pobranie dokumenty do ePUAP przez pracownika urzedy
ne zgdanie lub poprzez ckresowe sprawdzanie skrytki?

(L 4]
0

Sdoowieds 4:

Pytanis 5;

Zatgezrk 5§ punkt 5.4.3.2. Zamawiaiacy zapisat Wwymaganie: ,63. Dokumenty wytworzone przez
uzytkownikow systemu workflow (pracownikéw U rzedu) | skierowane do wysyiki na platformeg ePUAP mysza
by¢ wysytane w momencie podjecia decyzil przez pracownika urzedu. Systemn workflow musi wysyiad e
cokumenty periodycznie, co najmniej co okredlony odsien czasy, System workflow mus] automatycznis
rejestrowad | przyporzadkowywad Urzedowe Poswiadczenia Dorgezenia lub Poswiadeczenia Niedoraczenia
Dokumentu, jakie wphywaja z platformy ePUAP do systemu workflow, do danvch dokumentew wystanych
uprzednio do kont interesantdw na platformie ePUAP.” Czy zatem Zamawiajacy oczekuje iz systemn worklow
bedzie umezliwiat wystanie dokumentu do ePUAP w momeangie podjecia takisf decyzji przez pracownika
urzedu lub poprzez kolekowanie wysylki?

Odpowieds? 5;
Tak, Zamawiajacy dopuszeza izkie rozwigzanie,

Pytanie 6
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Zatacznik 5 punkt 5.1.3.2. Zamawiajacy zapisat wymaganie: ,93. System musi umozliwiaé uzytkownikowi
sortowanie dokumentéw oraz spraw pod wzgledem kolumn widocznych”

Czy Zamawiajacy uzna wymaganie za speinione, gdy system bedzie oferowat prezentowanie list obiekiéw
spraw | dokumentdw w postaci tabelarycznej oraz umoziiwi uzytkownikowi dostosowanie widoku
widocznych kolumn a takZze moziiwos< sorfowania wzgledem kolumn, dia ktérych sortowanie jest moziiwe
do wykonania (np. z pominieciem kolumn zawierajgcych dane zagregowane)?

OdpowiedzZ 6&:

Tak, sortowanie moze byé mozliwe tylke dla kolumn z danymi niezagregowanymi (np. nadawca, odbiorca,
temat, data wptywu, data wysylki, oznaczenie sprawy — zgodnie z instrukcig kancelarying, numer pisma,

priorytet sprawy).

Pytanie 7

Dotyczy ppkt 14 wymagania pkt 4.2 Zalgcznika nr 5 do SIWZ. Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang
tresci przedmiotowego wymagania w naslepulacym zakresie ,System analityczny bedzie posiadat
mozliwod¢ do zintegrowania na poziomie danych z wszystkimi systemami dostarczanymi w ramach
niniefszego zamowienia. Wymagane jest, Zeby system analityczny umozliwial na podstawie struktury baz
danych innych systeméw (metadane) pobieranie danych z tych baz w trybie do odczytu"? Zamawiajacy w
specyfikaci istotnych warunkéw zaméwienia nie wskazat struktury baz danych przedmiotowych systeméw,
tym samym na etapie ofertowania wykonawca nie jest w stanie potwierdzi¢, ze system integruje sie z kazda
bazg danych innych systemoéw dostarczanych przez wykonawcéw w innych czesciach postepowania.
Oferowany system analityczny ma wbudowane mechanizmy integracii jednak integracja z bazami danych
wymaga dodatkowej analizy i prac integracyjnych, kiérg bez znajomosci systemow, ktére beda w ramach
postepowania dostarczane nie da si¢ oszacowaé. Takim systemem bez watpienia jest chociazby system
budzetowania zamawiany w ramach czesci 4 zemdwienia. Wykonawca nie moze na etapie oferfowania
ustali¢ jaki system budzetowania zostanie zakupiony przez Zamawiajacege.

QOdpowiedz 7:
Zamawiajgcy informuje, iz zatgeznik nr 5 do SIWZ w pkt 4.2, nie posiada ppkt 14, , jednak domniemas, ze

pytanie dotyczy pkt. 4.5 ~ integracja systemdw informatycznych, Zamawiajgcy wymaga integracji zgodnie z
pkt 4.5. ppkt 14 zatgeznika nr 5 do SIWZ opis przedmioctu zamowienia.

Pytanie 8 _ .
Prosimy o potwierdzenie, ze w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga integracii z
jednym systemern 1. systemem budzetowania, ktéry zamawia w czesci IV zamdwienia,

OdpowiedZ 8:
Zamawiajgoy nie potwierdza, ze w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia Zamawiajgacy wymaga

integracji z jednym systemem 1j. systemem budzetowania, kiéry zamawia w czesci IV zamdwienia.
Zamawiajacy wymaga integracji zgodnie z pkt 4.5. ppkt 14 zatgcznika nr 5 do SIWZ opis przedmiotu
zamobwienia. .
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Pytania 8 ‘ :
Prosimy o potwierdzenie. e wykonawcz nis jest zobowiazany do przygotowaniz probkl systery
analitycznego.

QdpowiedZ 8:
Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca niz jest zobowigzany do przygotowznia probki systemu
analitycznago.

Pytanie 10

Dotyczy ppkt 1 wymagania pki 5.1.4.2 Zatacznika nr 5 do SIWZ. Czy Zamawizgjacy wyrazi zgode na zmiane
tresci przedmiotowego wymagania w nasigpujacym zakresie ~System bedzie posiadat mozliwose
dostosowania systemu do analizy dowolnych danych znafdujaocych sie w bazach_dostarczanyeh systerncw
w ramach bieZgecego postepowsnia” Zamawizgjacy w specyfikac)i Istotnych warunkéw zamowienia nie
wskazaf strukiury baz danych przedmiotowych systemdw, tym sarmym na stapie ofertowaniz wykonawea nie
Jest w stanie potwierdzié, ze system integruje sie z kazdg baza danych innych systemow tostarczanych
przez wykonawcdw w innych czesciach postepowaniz. Oferowary system analityezny ma whbudowane
mechanizmy integracfi jednak integracja z bazami danych wymaga dodatkows] analizy i prac
irtegracyinych, ktéra bez znajomosci systemow, kidrs beda w ramach postgpowania dostarczans nie da sis
oszacowad, :

Cdoowied? 10:
Zamawigjgey informuje, ze w pkt 5.4.3, zatacznika nr 5 do SIWZ opis przedmictu zaméwienia zobowiazat
Wykonawee czeécl IV zamowienia do wepbipracy z Wykonawes, ktory bedzie realizowat czest |

zamowienia do integraci z systemem analitycznym. Na etapie prowadzonego postepowania przetargowego
Zamawigjacy nie ma mozliwoscl przekazania strukiury baz danych, poniewss nie zna Wykonawey,

Pytanie 14

Czy Zamawiajgacy zobowigzuje sie do przekszania w terminie 5 onj roboczych od podpisania UImowy na
realizacie czedol | zamdwiania struktury bazy danych i przykizdowych danych systerny budzetowego
KUPOWENego w ramach czasel 4 zamowisnia, Jednym z wymagas dia systemu analitycznego jest integragja
z systemem budZetowym kupowanym w ramach czgscl 4 zamdwienia. Zamawigjacy w SIWZ nie okrediit
struktury bazy danych tegoz systemu. Tym samym wykonawca nis ma mozliwosc dokladnego csracowania
Kosztow jek tef czasu realizacji przedmictowego wymagani. Jednoczeénie Zamawigjacy okreélit termin
realizacii cze€el | zamowienia na koniec 2017 r. Aby wykonaé integracie systemu analitycznaego z
systemem budZeiowym w terminie okreslonym w siwz, wykonawea musi juz prakiveznie w dniy podpisania
umowy oirzymac szczegdtowe dane bazy systemu budzstowago.

Odpowisd? 11:

ZamawiajaCy, peprzez zapisy SIWZ/SOPZ, zapewnia wepdiprace Wykonawey czedel 1. i czedel 4.
zamowienia. Zamawiajacy zobowigze Wykonawee czedci 4. zaméwieniz do przekazania Wykonawcy czesci
1. zamowienia strukiury bazy danych i przykiadowych danyeh systemu budzetowego Kupowanego w
ramach czescl 4, zamdéwienia w tarminie 5 dni roboczych od podpisania umowy na realizacie czescl 4.
zamowienia. Zamawiajgey zwraca dwagg, ze termin realizacj czeéci 4, zamowienia zostat ckresiony na 31
grudnia 2017 r., podobnie jak termin realizacjl wdrozenia systemu analitycznego w czesel 1. zamowienia,
Termin realizacji catosc Czgscl 1. zamowienia o 31 marca 2018 r — zgodnie z harmonogramem prac
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wdrozeniowych, stanowigcym zalgeznik do wzoru umowy (bedacym z kolei zatacznikiem nr 6. do SIWZ). W
przypadiku opdZnienia w pedpisaniu umowy na realizacje czesci 4. zamdwienia termin realizacji wdrozenia
systemu analitycznego w ramach czesel 1. zamdwienia moze ulec przesunieciu.

Pytanie 12

Czy Zamawiajacy z uwagi na napiety termin realizacji Czesci | zobowiazuje sie do oddelegowania na etap
analizy kompetentnego zespolu pracownikéw Zamawiajgcego, tak aby etap analizy mégt zakoriczyé sie do
konrica Pazdziernika 2017 1.

Cdpowiedz 12;
Tak, Zamawiajgcy zapewnia udziat swoich pracownikéw na etapie analizy tak, by mégt on zakoriczyé sie w

wyznaczonym terminie.

Pytanie 13
Czy Zamawiajgcy mogiby zatgczyé do SIWZ przykiadowe raporty z jakich obecnie korzysta w kontekécie
systemu analitycznego.

QOdpowiedz 13:

Zamawiajacy nie posiada obecnie systemu analitycznego. Specyfikacie raportow majg by¢ wynikiem analizy
wymagas raporfowych, kidrg musi przeprowadziéc Wykenawea.

Pytanie 14 .
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie czasdw naprawy awarii systemu analitycznego do 32 godzin
roboczych | czasdéw naprawy usterka blad do 48 godzin roboczych. System analityczny co do zasady nie
jest kluczowym systemem, ktéry musi pracowac w irybie ciggtym, natomiast wydtuzenie czasow naprawy
wptynie na obnizenie kosztdw utrzymania systemu.

Cdpowiedz 14:
Zamawiajacy dokonuje zmiany brzmienia Szczegdtowego Opisu Przedmictu Zaméwienia, kiéry stanowi
zatgcznik nr 5. do SIWZ w ten sposob, ze w punkcie 3, ppkt 2) rozdziatu 4.4. Gwarancja i rekojmia stowa:
s Czas usunigcia awarii lub zapewnienie alfernatywnego sposobu pracy na systemie — do 16 godzin
roboczych od chwili zgtoszenia

e (zas reakcji na zgloszong usterke/bfad — do 24 godzin roboczych od chwili zgfoszenia”

zastepuije sie stowami:

e ,CZas usuniecia awarii lub zapewnienie alternatywnego sposobu pracy na systemie — do 16 godzin
roboczych od chwili zgfoszenia, a w przypadku systemu analitycznego — do 32 godzin roboczych od
chwill zgtoszenia, ‘

* czas reakoji na zgfoszong usterke/bigd — do 24 godzin roboczych od chwill zgloszenia, a w
przypadku systemu analitycznego ~ do 48 godzin roboczych od chwili zgloszenia.”
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Pytanie 15

Zatgeznik nr 4 do Specyfikac) Istotnveh Warunkéw Zamowienia - Seanariusz badania prébki- Wykonawes
- / ; iy ¥

Wwnosi o doprecyzowanis przewidywanego terming siokenia prébki. Jednoczednie Wykonawea wnosi

potwierdzenie, Ze wiwym. termin nis jest tozsamy z terminem skiadnia oiert,

Cdpowiadz 15:
Zamawizjacy potwierdza, i zgodnie z rozdzisterm Vi pkt 10 SIWZ oraz zapisem w rozdziale [if Cpis

przedmiotu zamdwienia, na sir. 3 Specyfikacj Istotnych Warunkow Zamdwienia Lamawigjacy prrad
udzieieniem zamowienia, zgodnie 7 art. 25 ust. 1, pkt. 2 [ustawy Prawo zaméwiss publicznych] w cely
potwierdzenia, ie oferowane dostawy  [flub usiugi - odpowiadsjz wymaganiom  okredlonym przez
Zamawialacago, wezwie Wykonawoe, kidrsgo oferta w Ganel czedci zamdbwienia zostala nafwyzel oceniona
au przedstawienia probek - scenariusz badania poszczegdinych prébek zostat opisany w zetaczniku nr 4 do
SIWZ, Probki maja wiee zostes przedstawione na wezwanie Zamawizjacego, po dokeraniv przez nsgo
oceny ofert. '

Pytanie 18 Zatacznik nr 4 do Specyfikaci Istotnych Warunksw Zamdwienia - Scenariusz badania probki -
Cz. 2. internstowy Ssrwer Danych Przasirzennych - Wspélpraca z systemem mets danych- Wykonawesa
wnosi o potwierdzente, Zze probks oferowanego oprogramowania nie musi uwzgledniaé systemu do
obstugl "‘metadanych & jedynie funkeie ne. administracyine umozliwizigoe wspdiprace z
odpowiednimi aplikaciami do fworzania | publikacii dokumenidw metadanych.

Odpowisds 16 Probka oferowanego oprogramowania Internetowege Serwera Danych Przestrzennych nie

musi uwzgledniad systemu do obstugl metadanych 2 jedynis musi posiadad mosliwoss wspoinracy z
systemem metadanych. '

Pytanie 17

Zatgeznik nr 5 do Specyfikac)i istotnych Warunkéw Zembwisnia - Szozegétowy opis przedmioty
zamowienia - 516 Systam wspbipracy z organizacjami pozarzadowymi - 51,61 Zekup licengji -
Komponent planuje sie wykorzystywadé w ramach ustugi  aplikacyjne (SaaS) swiadczone) poza
infrastruktura Starostwa" - Wykonawez wnosi o potwlerdzenie, e Zamawiajacy dopuszeza oba
rozwigzania (zardwno w Saa$, jak 1 instalacie na infrastrukiurse Zamawiajacego) w kontskécie
wymagania - "Systermn zostanie wdrozony w opsrciu o infrastrukture serwerows zakupiona w ramash

projektu.”

Odpowiedz 17: '
Zamawiajacy wyjasnia, ze licencia na System WSpGipracy z organizaciami pozarzadowymi ma zosiad
dostarczona jako usiuga $wiadezona w chimurze,

Pvtanie 18

Zatgeznik nr 5 do Specyfikachi Istotnyeh Warurkéw Zamowienia - Szezeglowy opls przedmiotu
zamowienia - 515 System zarzadzaniz projekiami - £.1.51 Zakup licencji -System planuje sie
wykorzystywad w ramach ushugi aplikacyingi (Saa%) swiadczons] poza infrastrukturg Starostwe" -
Wykonawea wnosi o potwisrdzenie, #a Zamawiajacy dopuszcza oba rozwigzania {zardwne w Eaa8,

a1
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jak I instalacje na infrastrukturze Zamawiajacego) w kontekécie wymagania - "System zostanie
wdrozony w oparciu o infrastrukture serwerowa zakupiong w ramach projektu.”

QOdpowiedz 18:
Zamawiajgcy wyjasnia, ze licencja na System zarzadzania projektami ma zostaé dostarczona jako ustuga
swiadczona w chmurze.

Pytanie 19

Zatgcznik nr 5 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Szczeg6lowy opis przedmiotu
zamowienia - 52. Czes¢ 2. Zamowienia - internetowy serwer danych przestrzennych - Wykonawca
wnosi o potwnerdzeme Ze planowana aktuailzaqa i rozbudowa serwera mapowego oraz jego funkgeji
dotyczy tylko i wylacznie wewnetrznej czesci (back-office) systemu ZSIP i, ze prace nie bedg
obeimowaly aktualnego geoportalu ZSIP,

Qdpowied? 18

Zamawiajacy nie precyzuje, czy rozbudowa Internetowego Serwera Danych Przestrzennych (ISDP) ma
pociggac za sobg modernizacjg geoportaiu funkcjonujgcege w ramach ZSIP, Zamawiajacy wymaga, aby
Wykonawca rozbudowat system co najmniej o funkcje wymienione w Szczegélowym Opisie Przedmictu
Zamowienia, stanowigcym zafacznik nr 5. do SIWZ. Jesli realizacja tych funkeji wymaga modernizacji
geoportalu, Wykonawca jest zobowiazany takie modyfikacje wykonad.

Pytanie 20

Zalgeznik nr 5 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia - Szczegbtowy opis przedmiotu
zambwienia - 32, Czes¢ 2. Zamowienia - internetowy serwer danych przestrzennych - 5.2.1.
Oprogramowanie bazy danych - Wykonawca wnosi o potwierdzenie, 2e dostarczony w ramach
przedmmtowego zaméwienia serwer relacyjnej bazy danych bedzie wykorzystywany tylko do
obstugi nowej wersji serwera mapowego realizujgcego funkcje systemu w sieci wew. Starostwa
Powiatowego.

Odpowied? 20:

Celem nadrzednym zamowienia jest wdrczenie e-ustug z zakresu dziatalnosci Powiatu. Oprogramowanie
baz danych jest niezbedne do uruchomienia przebudowanego Internetowego Serwera Danych
Przestrzennych, stad zakup tego oprogramowania umieszczony zostat w czesci 2. zamdwienia.
Zamawiajacy nie precyzuje, czy i w jakim zakresie usfugobiorcy zewnetrzni (klienci e-ustug) maja korzystad
z oprogramowania baz danych, pozostawigjac tg kwestie ~ jako zagadnienie techniczne — do decyzji
Wykonawcy.

Pytanie 21

Zatgeznik nr 5 do Specyfikaci Istotnych Warunkdw Zamowienia - Szczegblowy opis przedmiotu zamaéwienia
- 5.2. Czesc 2. Zamowienia - internetowy serwer danych przestrzennych - 5.2.2.1. Zakup licencji - pkt. 17.
"moziiwosC wyswietlania map ukodnych " Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze opisana
funkcjonalnosé moie byé realizowana przez zewnetrzny, dedykowany modut nie stanowigcy
bezposredniej funkeji serwera mapowego.
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Cdpowiad? 21: ‘
Zamawizjgcy nis narzuca wykonawcey szczegbitw rozwiazan technicznych. Zgodnie z zapisami na sir. 79
Szezegdtowego Opisy Przedmioty Zamowienia, stanowizcego zatgtznik nr 5. do SIWZ, zs dostarczony
zostanie Moduf przegladania zdjed (fotoplandw) ukosnych. Internetowy Serwer Danych Przestrzennych ma
posiadad furkcionalnodd opisanz m. in. w punkeie 17., na str. 80:  Mozliwosd wyswietlania map ukoényveh
(Jedli wzytkownik przesunie kursor w obsrar dostepnych zdjgd ukodnych to nastapl  aufomatycznie
przetaczenie na widok ortofotomapy ukodnef w kisrunku poinocnym; jesli zas przesunie kursor poza ohszar
zdjec ukodnych to wroci do ortofotomapy)” oraz w punkcie 14., na sir. 80 MOZliwosc wepdlpracy z
modufatni  przegigdania  ortofoiomap ukasnych oraz modelu 3D terenu opisanymi  ponizef”, zas
funkcjonalnosé Moduiu przegladenia zdje¢ (foloplancw) vkosnych zostata opisana w punkcie 4, na sir. 84-
85, :

Zamawlajacy zwrace takie uwage na wymaganis 15, w rozdzisle 4.5, integracfe systemcw informatycznye
{str. 21}

<Wymeagane jast by (.. ) wszysikie dostarczane Systemy informatyczne w czescl publiczne) (opubiikowane w
sieci Internet) miaty jeden, wspdlny i spdjny interfejs graficzny uzytkownika., W szezegolnodel systemy
1muszg spefnial minimum nastepujace wymogi facznis:

a. jedna, wspdina kolorystyke,

b spojny wyglad formiuiarzy,

C. podobne operacie muszg byé realizowans w ten sam Sposch,
d. Informacie zwrotne muszg by prezentowans w fen sam sposch.”

2

Pytanie 2
nik nr 5 do Specyfikach Istotnych Warunkéw Zaméwiania - Szezegblowy opis przedmiotu zaméwisnia
iy

Zatgez
- 5.2
modeli

C

ik
Zg8C 2. Zamdwienia - internetowy serwer o nych przestrzennych - 5. "W ramach crzeglgdania
3Dt

o

terenu (miast)” - Wykonawes wnosi o potwierdzenis, Ze opisans funkcjonalnoge mogs byé

realizowane przez zewngirzny dedykowsany modut nie stanowigey bazpodradnis] funkcii serwara
manowego.

Jdpowiadz 27:

Zamawiajacy nie narzuca WYKONEwey szezegoidw rozwiazan technicznych. Zgodnie z zapisami na str, 70
Szezegbiowsgo Opisu Przedmictu Zamdwiania, stanowigcego zatacznik nr 5. do SIWZ. se dostarczony
zostanie Moduf przegiadania modeli 3D fereny {miast). Modut ten ma posiadag funkcjonalnosé opisana
m.in. w punkcle 14, nz str. 800 Mo#iwods wspoipracy z modutemi przegladania ortofotomap ukodnych
orez modelu 30D terenu opisanymi ponizel”, zzé funkcjonalnodé Moduu przegladania modell 3D terapy
(miast) zostata opisana w punkcie 5. na sir. 85,

Zamawiajacy zwraca takze uwage na wymaganie 15, w rozdzisle 4.5, Integracie systemow informetycznych
{str. 21}
JNymagane jest by (..) wezysikie dostarczans Systemy informatyczne w czesci publiczns (opublikowane w
sieci Infernet] mialy jeden, wspdiny i spojny interfefs graficzny uzytkownika., W szczeqoinoscl systemy
muszg speiniac minimum nastepujsoe wymogiigcznie:

a. jedna, wspoina kolorystyks,

b, sp&iny wyglad formularzy,
. podobhe operacie musza by realizowane w fen sam $pOSCh,

8
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d. informacje zwrotne muszg by¢ prezentowane w ten sam sposdb.”

Pytanie 23

Zataeznik nr § do Specyfikacii Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Szczegdltowy opis przedmiotu zamdwienia
- 5.2. Czgs€ 2. Zamowienia - internetowy serwer danych przesirzennych - 5.2.2.1. Zakup licencji - pkt. 31. "
Wspblpraca z systemem metadanych” -

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie czy Zamawiajacy przewiduje integracje nowego serwera
mapowego z aktualnie wykorzystywanym systemem do obstugi metadanych czy zaklada dostawe
rozwigzarn kompatybilnych z dostarczanym serwerem mapowym. W przypadku drugiej opcji
Wykonawca wnioskuje o uzupelnienie specyfikacji o wymagania szczegdlowe dla modutéw
odpowiedziainych za obsluge dokumentdéw metadanyeh.

Odpowiedz 23:
Zamawiajgcy nie narzuca wykonawcy szczegdtdw rozwigzan technicznych, jednakze projekt zaktadat

wykorzystanie systemu do obstugi metadanych dzistajacego w ramach posiadanego przez Zamawiajgcego
ZSIP, o ile jest on wystarczajacy do realizacji zaplanowanych w projekcie e-ustug i osiggniecia celéw
projektu.

Pytanie 24

Zatgeznik nr 5 do Specyfikacii istotnych Warunkéw Zamdwienia - Szczegblowy opis przedmiotu zamdwienis
- 5.2, Czes¢ 2. Zamdwienia - internetowy serwer danych przestrzennych - Wykonawca wnosi o
doprecyzowanie czy na etapie wdrozenie nowego serwera mapowego Zamawiajgcy przewiduje
szklenia uzytkownikow i administratoréw, jesli tak to wnioskujemy o uzupeinienie specyfikacji o
odpowiednie wymagania.

Odpowiedz 24
W zamowieniu nie przewidziano szkolen z Internetowego Serwera Danych Przestrzennych. Do poprawmgo

wdrozenia ISDP, konieczny jest jednak instruktaz stanowiskowy dla administratordw systemu.
W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy modyfikuje zatgcznik nr 5 do siwz opis przedmiotu zamdwienia, w
ten sposéb, iz dodaje pki 6 w rozdzizle 5.2.2.3.

W zatgezeniu zmodyfikowany zaigeznik nr 5 do siwz opis przedmictu zamoéwienia.

Pytanie 25

Zatgcznik nr 5 do Specyfikacii istoinych Warunkdw Zaméwienia -~ Szczegbiowy opis przedmiotu zamdwienia
- 5.2, Czes¢ 2. Zamoéwienia - internetowy serwer danych przestrzennych - Wykonawca wnosi o
potwierdzenie, ze bezposrednie integracja serwera mapowego bedzie realizowana tylko z systemem
workflow w zakresie koniecznym do integracji postepowal i spraw z przestrzenia,

Odnowied? 25:

Zamawiajgcy oczekuje, ze zostang wykonane wszystkie integracje niezbedne do realizacji zaplanowanych
w projekcie e-ustug | osiggniecia celéw projektu. Zamawiajgcy zwraca takze uwage na nastepujgce
wymagania:

a) wymaganie 6. w rozdziaje 4.5. Infegracje systemdéw informatycznych (str. 20):
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WHymagane jest by () System workflow by zintegrowany z systemem ISDE w zakresie wysviania
wybranych dokumentéw, w cely mozliwosc! przypiecis danego dokumenty do przestrzens”,

by oraz na wymaganie 2. w rozdzizle 5221 cakup lioencji (str.78):

Jntegracia z systemem workflow & systemem ISDP powinna pozwalzd na pobieranie dokumantdw
wraz z zafgcznikami w postaci skandw | dokumentow multimediainych, w celu ich poZnieiszego
przegladania z poziomu mapy.”

¢} wymagania zawarie w rozdziale 8.2.22. Wymagania dla Oprogramowania, na str. 81.83 stanowizcs,
ze& integracia ma pozwalad na LOwukierunkows wymiana danych przesirzennych i opisowveh w calu
Lzupeinienia procedowanych spraw w systernis worldfiow o dane przestrzenns pobrane z ISDP np.
mapy, wykazy, tabsle itp.”

Fytanle 26
W §12 ust.3 wzoru umowy iest napisane: ,Ovleka serwisowa éwiadczons bedzie zdalnie. W orzv adkach,
. - = - v + g.} - - rJ » . = ’ N .
ady swiadezenie zdalne] opieki serwisowa nie bgdzis moiwe ze wraladu na szezegdine uwarunkowanis,
z j . - e , 5% ; PR
Swiadczong ona bedzie w miejscy wdrezenia Przadmioty Umowy " Presze o podzniz definigll
4 E b
Szezegbinych uwarunkowan™? :

Odpowiedz 28

Zamawigjacy wyjadnis, s Szczegdlne uwarunkowania® cotyezg przvoadkdw, gdy zdalny doste
Systemu nie bedzie mozfiwy Jub gdy przeprowadzenie czynnode) serwiscwych o kidrveh mowa w 8§12, ust.
2, pkt 2} wzory umow slznowigcege zatscznik nr 8. do SIWZ bedzie niemozfiwe (hp. z& wz

bezpleczefistwa danych) w sposch zdalny.

Fytanie 27 W zatgczniku nr 5 do SIWZ w pkt 4.5 Zamawigjacy ckradli wymagane infegracie systeméw

ostarczanych w ramach ninigjszego postgpowania, Jednakze przy opisach poszczegdinych sysiemaw np.
systeamu analitycznego jest tytko informacia : ,System musi zosiaé zintegrowany z dostarczanym w ramach
ninigjszego zamoéwienia systemem budzstowyr." Czy Lamawiajacy podirzymuje, 2e system analityczny ma
oy¢ zintegrowany tylko z systemem budzstowym? Frosimy o wyszczsgoinienie danych jakie majg byé

wymieniane pomiedzy systemami,

[nE

Odpowieds 27:
Cdpowied? na pytanie zostala zawarte w odpowiedzi nr 7,.8,10,11

Pytanie 28

Integracja systamu anzlitycznego z systemem budzetowym - czy Zamawiajacy odstapl od integragji
systemow jesli firma, kidra wygra postepowanie w zakresie systemuy budzetowego nis wyrazi zgody ng
wymiang danych pomiedzy tymi systemami 7

Cdpowied? 28;
Zamawiajacy zobowigzat Wykonawee w pkt 5.4.3. zatgeznika nr 5 do SIWZ opis przedmiotu zamdwienia do

przeprowadzenia integracji z systemem analitycznym.
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Pytanie 29 Integracja systemu komunikacji mobilne} z systemem ISDP - czy Zamawiajacy odstapi od
integracji systemow jesli firma, ktéra wygra postepowanie w zakresie ISDP nie wyrazi zgody na wymiane
danych pomiedzy tymi systemami?

Odpowiedz 29:

Wymaganie ogdine zawarte w punkcie 5. rozdzialu 4.5. Integracie systemdéw informatycznych
Szezegdtowego Opisu Przedmiotu Zaméwienia, ktory stanowi zatgcznik nr 5. do SIWZ stanowi, ze:
LWymagane jest, by] system komunikacji mobiinej petnit role centrum powiadamiania dla systemu dialogu
spofecznego, systemu wspdfpracy z organizaciami pozarzgdowymi, oprogramowania internetowego
serwera danych przestrzennych oraz systemu workflow, System musi stanowié¢ centrum dystrybucji
informacji i powiadomiert o biezgcym stanie procedowania spraw obstugiwanych drogg elektroniczng w
urzedzie. System musi umoliiwia¢ wysyfanie powiadomient wymienionym wyzej systemom co najmniej
nastepujgoymi kanatami komunikacji: email, sms oraz aplikacja mobilna.”

Zapis ten nie wskazuje na konieczno$¢ bezposrednie] integracji Internetowego Serwera Danych
Przestrzennych z systemem komunikacji mobilnej. Powiadomienia z ISDP o biezacym stanie procedowania
spraw moga by¢ wysytane np. za posrednictwem systemu workflow.

Pytanie 30

W zapytaniu uzywane sg terminy analityczna baza danych i model danych. Prosimy o doprecyzowanie
rozumienia tych terminéw. Czy dobrze rozumiemy, ze chodzi o budowe dwuwarstwowej hurtowni danych
obejmujace] repozytorium danych detalicznych ze znormalizowanym modele danych | warstwe data martéw
obejmujgca dane przygotowane do analiz? Jezeli nie, to prosimy o wyjasnienie.

QOdpowied? 30:
Zamawiajacy potwierdza, Ze chodzi o dwuwarstwowg hurtownie danych z repozytorium danych i warstwg
data-martdw.

Pytanie 31

Paragraf 5.1.4.2, pkt 1, zawiera sformutowanie, ze "system musi zapewniad analize dowoinych danych
znajdujgeych sig w bazach dostarczanych systemow w ramach biezacego postepowania”. Czy nalezy to
rozumied tak, ze dane te majg by¢ zasilone do bazy danych systermnu analitycznego, czy intencia Klienta jest
inna? Jaka?

Odpowiedz 31:
odpowied? na pytanie zostatc zawarte w odpowiedzi nr 8

Pytianie 32
Prosimy o wskazanie, kidre z posiadanych systemoéw majg by¢ Zrédtem danych dla systemu anafstycznego
{ktére dane maijg by¢ przedmiotem analiz).

Qdpowiedz 32:
odpowiedz na pytanie zostate zawarte w odpowiedzi nr 8

Pytanie 33
Prosimy o dostarczenie podstawowych informacji o ztozonosci modeli i danych systeméw, ktére majg byt

Zrodtem danych dia hurtowni
11
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B Liczba tabel stownikowych
c. Srednia maksymalna liczba kolumn w tabeli

c. Dane wolumetryczne dia najwiskszych tabel
Gdpowied? 33:

Zamawigjacy informuje, 2& nie posiada informacii ¢ zlozonosel modsii darych systemdw, kidre maig byé
zrodiem danych dla hurtowni, digiego nie ma mozliwoscl dostarczenia powyzszych informaci w ramach
biezacego postepowania.

Pyiznie 34

Czy Zamawiajacy dostarczy definicie reperiow | kokpitu, kibryeh implementacia jest przewidziana w
zakresie, czy ma byé to wynik analizy wymagas raportowych?

Odpowied? 34:

Specyfikacie raportow | kekpitu majg bvé wyrikiem- analizy wymagas raportowych, Kibra  musi
rzeprowadzic Wykenawea. -

Pytanis 38
Zatzcznik nr 8 do SIWZ - Wykonawea wrosi o zmiang Zaproponowanego Wzorl umowy w zakresie praw
autorskich poorzez dopuszezenie mozliwosc dostawy licencji do Systemu lub jego czescl, fesl chodzi o
dostawe licenc]l producenta oprogramowania, Akivalne brzmienie regci par. 8 w ust. 41 5 wzory Lmowy
wekazUje na Koniecznodé posiadania przez wykonawcg praw autorskich do Systemu, co w przypadku
dostawy - licencfi producentéw oprogramowania nie jest mozliwe do spefnieniz, adyz, producenci
oprogramowania nie przencszg praw autorskich na podmioty trzecle, & licencii udzietaja’ jedynie
uzytkownikom kodcowym. Nie jest mozliws, zatem, nawet kenstrukcja  udzieleniz sublicencii przez
Wykonaweg, a jedynie dostawy wymagane] licengi bezposrednic od producenta. Taka konstrukeja
Z3proponowanego wzorl umowy wytacza moziiwoess udzisty w przetargu podmictdw innych, niz producenci
oprogramowania | stanowl sprzeczne z art 7 ustt ustawy PZP ograniczsnie konkuranci | rownego

trakiowaniz wykonawedw,

Odpowiedz 35

Zamawizjacy dokonuje modyfikacii wzoru umowy, stanowigcego zatacznik nr 8. do SIWZ w ten $posoh, Zs
w §8 wykredla ust. 4 | ust. 5, a w ust, 6. siowa: ,objetych zapewnieniem o kiadrym mowa w ust, 4 | 5
zastepuje stowami: ,do Systemu bedacego Przedmiotem Urmnowy”.

W zatgczeniu zmieniony zatacznik nr 6 do SIWZ wzdr Umowy.

Pytanie 38

Zatgcznik nr 4 do Specyfikadji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Seenarivs? badania probki
- Opie badania | wyjaénizniz probki - pki. 8. Podczas badania probki komputer nie moze byé
poctaczony z siecig Internet - W dwistle przytoczonsgo zapisu, prosimy o wskazanis, jak
ma by¢ udowodnione wymaganie - Cz.2 Internetowy Serwer Danych Przestrzennych -

12
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mozliwos¢ wyswietlenia danych 2z Google StreetView w postaci ‘“okienka"
pojawiajacego sie po kliknieciu w obiekt.

Odpowied? 36:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji scenariusza badania prokki, stanowigcego zatacznik nr 4. do SIWZ w
ten sposéb, ze wymaganie w Czedcel 2. Internetowy Serwer Danych Przestrzennych w brzrmieniu:
MoZliwosc wydwietlenia danych z Google StreetView w postaci »okienka« pojawiajacego sie po kliknieciu
w obiekl” zostaje usuniete ze scenariusza. Wymagana funkcjonalnosé Internetowego Serwera Danych
Przestrzennych pozostaje bez zmian.

W zatgezeniu zmieniony zatgcznik nr 4 do SIWZ.

Pytanie 37

Zatgeznik nr 4 do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia - Scenariusz badania prébki Opis badania |
wyjaéniania probki - pkt. 8. Podczas badania prébki komputer nie moze by¢ podigczony z siecig Interet - W
$wietle przytoczonego zapisu, prosimy o doprecyzowanie, jak ma by¢ udowodnione wymaganie -
Cz.2 Internetowy Serwer Danych Przestrzennych - mozliwo$é importu najpopularniejszych formatéw
danych: obsluge danych WMS/WMTS w postaci kafli zgodnych z standardem OpenStreetMap format
JPG/PNG.

Odpowiedz 37:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji scenariusza badaniz prébki, stanowigcego zatacznik nr 4. do SIWZ w
ten sposob, ze wymaganie w Czesci 2. Intemmefowy Serwsr Danych Przestrzennych w brzmieniu:
JNOZliwosC importu najpopularniejszych formatéw danych: obstuge danych WMS/WMTS w postaci kafli
zgodnych z standardem OpenSireetMap format JPG/PNG” zostaje usuniete ze scenariusza. Wymagana
funkcjonalnoéé Internetowego Serwera Danych Przestrzennych pozostaje bez zmian.

W zataczeniu zmienicny zatgcznix nr 4 do SIWZ.

Pytanie 38 :

W zatgczniku nr 5 do siwz- opis przedmiotu zamdwienia pkt. 5.1.1.1. Elekironiczny system dialogu
spoiecznege, pkt. 5.1.1.1.1 zakup licencii zamawiajgcy okreslit, ze ,w systemie wymagane jest
zastosowanie takich funkcjonalnoéci jak m.in.: kalendarz wydarzen z funkcjg kategoryzowania wg tematyki,
mapa konsultacji, wyszukiwarka, formularze, ankiety, galerie foto i wideo. Oprécz funkcjonalnosc
zwigzanych z konsultaciami system bedzie zawierad cze$é informacyjng przeznaczong dla mieszkancow
Powiatu Oleénickiego oraz umozliwi im komunikacje w sprawach dotyczacych ich codziennege zycia®.

1. czy zamawiajgcy przez okreslenie wymogu zawierania przez system czesci informacyjnej przeznaczone]
dia mieszkancow Powiatu Olesnickiego ma na mys$i informowanie mieszkancéw o konsultacjach

spotecznych {czego dotycza, terminy Koiejnych etapbw, harmonogram itp.)?

Cdoowiedz, 38.1

Tak, Zamawiajgcy rozumie przez to informowanie o trwajgeych, zakoriczonych | przysziveh konsuliacjach
spotecznych oraz o ich przebiegu.

2. czy zamawiajgcy przez ckreslenie wymogu umozliwienia misszkaricom komunikacji w sprawach
dotyczacych ich codziennego zycia ma na myéli mozliwoéé skiadania wymaganych wnioskéw?” '

Odpowiedz 38.2.

i3




Tak, Zamawizjacy rozumie przez to mozliwosd skladania wnioskdw | petyell.

Pytanie & ‘
Zatgeznik nr & do Specyfikacji Istotnych Warunkdw Zamowiernia - Szezagdiowy opls przedmioty zamowienia
- Czest Z. ZAMOWIENIA - internstowy serwer danych przestrzennyeh - 5.2.1. Oprogramowanie bazy
danych - Wykonawca wnosi o doprecyzowanie paramefrdw serwers, na kidrym Zamawiagjgov
przewiduje instelacje przedmictowego serwsra bazy danych, zwlaszczz w zakresie liczby
nrocesordw fizyeznych.

Cdpowied? 38:
Zamawiajgly przskazuje poniZeg] parametry serwera, na ktdrym przewiduje instalacie przedmictowego

serwera bazy danych

| Nazwe Faramestry

Frocesor 2% el Xeon X8880
| Parnigd - 8GR
i Dyski -8 x 300 GB SAS

Kartz graficzns - Matrox G200e

Karty sisciows

- 2XGbRJ-43

Cprogramowania

- Microsoft Windows Server 2008 Standard

Dodatkowo Zamawiajgey zmienia zapisy zatacznika nr € do siwz wzdr umowy w ien spossh iz w § 15 ust.

N3

dopisuje pkt 7 ¢ nastenujace] fresch

.7} gdy keniecznosc worowadzenia zmian zechodzi ne skutek realizacji pozostatych czesol zamdwienia, o
ktdrych mowa w postepowaniu o numerze RP.272.1.6.2017, kidre powinny by¢ zintegrowane z czedois
zamowienia bedgceg przedmiotem niniejsze umowy”™

W zataczeniu zmiaeniony zalgeznik nr 8 do SIWZ- wzdr umowy,
i ! y

W zwigzku z udziglonymi wyladnieniami zamawiajacy informuje jednoczesdnie o przediuzeniu terminy
skiadania ofert. Nowy termin to: 28.08.2017r, codz. 12:00.

Otwarcie ofert nastgpi tego samego dnia o godz. 12:30. Pozostare ustalenia dotyczace miejsca skladania |

otwarcia ofert pozosiajy bez zmian. Przediuzenie terminu skfadania ofert nie wplywa na bieg terminu po

H
s
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uplynigeiu, ktérego zamawiajgcy moze pozostawi¢ ewentualny koleiny wnicsek o wyjasnienie tresc

specyfikaci, hez rozpoznania,

Zamawiajacy informuje, 2e powyzsza tre$é odpowiedzi nalezy uwzglednié w procesie sporzadzania oferty
oraz zatacza na strong internetows www. powiat-olesnicki.pl zmodyfikowany ¢ ww. pozycie:

- Zatgeznik nr 6 do SIWZ - wzbr umowy,
- zatgcznik nr 5 do siwz opis przedmiotu zaméwienia oraz

- zatgcznik nr 4 do siwz scenariusz badania probki.

STAROSTA/

Kierownik Zamawiajgcego

Do wiadomodai:

- wszyscy uczestnicy

Spaorzgdzita: Maria Wawrzyniak, Tel 71 314 01 07, zamowienia@powiai-olesnickl. ol
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