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2 Fundusze DOLNY Unia Europejska

Zatacznik nr ... do .......

UMOWANr ............es
(WZOR)

Zawarta w dniu ...cceeeeeeees eeveeneeenn. r. w Olesnicy pomiedzy:

Powiatem Olesnickim z siedzibg w Olesnicy (56-400), ul. Stowackiego 10, reprezentowanym przez
Zarzad Powiatu Olesnickiego, w imieniu ktérego dziataja:

1. Wojciech Kocirski — Starosta Ole$nicki,

2. Piotr Karasek — Wicestarosta Olesnicki,
przy kontrasygnacie Barbary Dtugosz — Skarbnika Powiatu,

zwanym dalej Zamawiajacym”

zwang/nym dalej ,,Wykonawcg”
zwane dalej wspdlnie , Stronami”

W rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru Wykonawcy zgodnie z § 7 Zarzadzenia Starosty
Olesnickiego nr 35017 z dnia 16 sierpnia 2017 r. w sprawie Regulaminu udzielania zamédwien
publicznych o wartosci nieprzekraczajgcej kwoty wskazanej w art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zamdwien
publicznych oraz zasadg konkurencyjnosci opisang w pkt. 6.5.2 Wytycznych w zakresie
kwalfikowalnosci wydatkdow w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2017-2020, zostata zawarta umowa o
nastepujacej tresci:

§ 1.
Definicje
llekro¢ ponizsze pojecia pisane sg wielkg literg uzyte w Umowie (lub Zatgcznikach do niej i
dokumentach sporzadzonych na podstawie Umowy — jezeli nie zostaty tam inaczej zdefiniowane)
Strony nadajg im znaczenie wskazane w definicjach:

System Aplikacje i systemy informatyczne, na korzystanie z ktdrych
Wykonawca dostarcza licencje.

Aktualizacja nowelizacja Systemu, wprowadzajgca nowe funkcje, rozszerzajace
jego zakres funkcjonalny
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Awaria

wada polegajgca na nieprawidtowym funkcjonowaniu Systemu, w
szczegblno$ci niezgodnie z Dokumentacjg, ktéra Powoduje
zawieszenie sie pracy systemu lub

- skutkuje zaburzeniami w integralnosci danych lub

- skutkuje techniczng niespdjnoscig w bazie danych lub sytuacja, w
ktorej:

- System w ogdle nie funkcjonuje lub

- Sytuacja, w ktdrej system nie obstuguje ktorejs z funkcjonalnosci
okreslonych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia

Btad

niebedgca Awarig ani Usterkg Wada polegajgca na nieprawidtowym
funkcjonowaniu  Systemu,  w szczegdlnosci  niezgodnie @z
Dokumentacjg, skutkujgca btednymi zapisami w bazie danych
systemu lub btednym albo nieskutecznym wprowadzeniem,
przetwarzaniem lub wyprowadzeniem informacji

Dni Robocze

oznaczajg dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy, o ktérych mowa w ustawie z dnia 18
stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015, poz. 90).

Dokumentacja

wszelka dokumentacja dotyczaca Systemu, do ktérej dostarczenia
zobowigzany jest Wykonawca w ramach realizacji Umowy.
Dokumentacja obejmuje w szczegdlnosci: dokumentacje ogdlng
techniczng Systemu, dokumentacje administracyjng (podrecznik
administratora), dokumentacje uzytkownika (podrecznik
uzytkownika) oraz dokumentacje powdrozeniowg Systemu,
opracowang i dostarczong Zamawiajgcemu w ramach realizacji
niniejszej Umowy — w formie pisemnej. Wszelka Dokumentacja
dostarczana bedzie w jezyku polskim.

Podwykonawca

podmiot, ktéremu Wykonawca powierzy wykonanie czesci swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy. W celu unikniecia watpliwosci
Strony potwierdzajg, ze Podwykonawcy nie jest cztonek personelu
Wykonawcy zatrudniony w oparciu o umowe cywilnoprawng, w tym
takze prowadzacy jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg, ktéremu
Wykonawca powierzyt realizacje poszczegdlnych czynnosci w
ramach wykonywania Umowy.

Protokét Odbioru Koricowego

dokument potwierdzajgcy wykonanie i zakoficzenie Wdrozenia oraz
catej Umowy.

opPz

Opis Przedmiotu Zamdwienia

Godziny Pracy Starostwa

0znaczajg godziny pracy 7.30 — 15.30 od poniedziatku do pigtku.

Umowa

oznacza niniejszg Umowe zawartg pomiedzy Stronami.
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Usterka

inna niz Awaria lub Btad Wada polegajgca na nieprawidtowym
dziataniu Systemu, w szczegdlnosci niezgodnie z Dokumentacjg,
nieograniczajgca zakresu funkcjonalnego Systemu lecz utrudniajgca
prace uzytkownikom lub administratorom Systemu

Wada

oznacza kazdg niezgodnos¢ funkcjonalng Systemu z wymaganiami
okreslonymi w Umowie lub Opisie Przedmiotu Zamodwienia lub
niezgodnos$¢ dziatania Systemu z Dokumentacjg lub najlepszymi
praktykami dotyczgcymi dziatania systemdéw informatycznych. Na
gruncie Umowy Wady dzielg sie na Awarie, Btedy i Usterki.

Wdrozenie

ogdt prac i czynnosci realizowanych przez Wykonawce zgodnie z
niniejsza Umowg majgcych na celu wykonanie idostarczenie
Zamawiajgcemu Systemu zgodnego z niniejszg Umowg, Ofertg i
Opisem Przedmiotu Zamdwienia.

Wynagrodzenie

catos¢ wynagrodzenia Wykonawcy za zrealizowanie przedmiotu
Umowy (Wdrozenie i inne $wiadczenia, w tym w szczegdlnosci
Serwis Systemu).

Zatacznik

Zatgcznik do niniejszej Umowy.

Instytucja

Instytucja, z ktérg Zamawiajgcy podpisat umowe o dofinansowanie,
w ramach projektu. ,,Rozwadj elektronicznych ustug publicznych w
powiecie olesnickim” wspétfinansowanego ze Srodkéw
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Dolnos$laskiego na lata 2014 — 2020, o$ priorytetowa nr 2.
,Technologie informacyjno-komunikacyjne”, dziatanie 2.1, E-ustugi
publiczne”, poddziatanie 2.1.1 , E-ustugi publiczne — konkursy
horyzontalne”

§ 2.
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest dostawa licencji wraz z wdrozeniem systemu budietowego i
przeszkoleniem pracownikdéw w ramach projektu pn. ,,Rozwéj elektronicznych ustug publicznych w
powiecie olesnickim” wspétfinansowanego ze $rodkdédw Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Dolnoslgskiego na lata 2014 — 2020, zgodnie z OPZ oraz ztozong ofertg z dnia

§3.

Terminy realizacji Przedmiotu Umowy

Realizacja Przedmiotu Umowy nastgpi w terminie do dnia 31 marca 2018 r.

2. Szczegdtowe terminy wykonywania poszczegdlnych dziatar, w tym przeprowadzenie testéw

wdrozeniowych

szkoled pracownikdw Strony ustala w trybie roboczym, jednakze

Wykonawca zobowigzany jest do przeditozenia do akceptacji Zamawiajagcemu najpdziniej w
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terminie do 7 dni od dnia podpisania Umowy szczegétowego harmonogramu prac
wdrozeniowych.

Za termin wykonania przedmiotu Umowy przyjmuje sie dzien podpisania Protokotu Odbioru
Konicowego przez obie Strony.

Zamawiajgcy dopuszcza przesuniecie terminéw poszczegdlnych etapdw prac wdrozeniowych
wynikajgcych ze szczegétowego harmonogramu prac wdrozeniowych po pisemnym
powiadomieniu (wraz z uzasadnieniem) Zamawiajgcego o okolicznosciach moggcych miec
wptyw na niedotrzymanie terminu wykonania poszczegdlnych etapéw prac w
nieprzekraczalnym terminie do 7 dni od dnia wystgpienia okolicznosci z zastrzezeniem, ze
termin zakonczenia realizacji catosci przedmiotu Umowy nie moze ulec zmianie. Zmiany w
tym zakresie nie bedg wprowadzane w formie aneksu do Umowy. Wykonawca zobowigzany
jest do sporzadzenia aktualizacji szczegétowego harmonogramu prac wdrozeniowych po
uprzednim ustaleniu go z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu o ktdorym mowa w ust. 1 z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy. Zmiany w tym zakresie bedg wprowadzane w formie aneksu do Umowy.
Szczegdtowo zakres mozliwych zmian wskazano w § 15 ust. 2 Umowy.

§4.
Wynagrodzenie i zasady ptatnosci
Wynagrodzenie za realizacje Przedmiotu Umowy okreslonego w § 2 stanowi kwota
........................ zt brutto (stownie: ........vcieeeennnl),  zgodnie  ze  ztozong oferta
Wykonawcy z dnia .................

Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktéorym mowa w ust. 1 stanowi wartos¢ ryczattowa, a zatem
obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamdéwienia, w tym wydatki Wykonawcy
zwigzane z wykonywaniem Umowy i udzieleniem licencji o ktérej mowa w § 8. Umowy oraz
obstuga serwisowa w okresie gwarancji i rekojmi.

Rozliczenie za Przedmiot Umowy odbedzie sie na podstawie faktury wystawianej po
zrealizowaniu i odbiorze wszystkich zadan wskazanych w szczegétowym harmonogramie prac
wdrozeniowych. Podstawg wystawienia faktury bedzie dokonanie odbioru koncowego,
potwierdzonego Protokotem Odbioru Koricowego, podpisanym przez Zamawiajgcego bez
zastrzezen.

Wynagrodzenie ptatne bedzie przez Zamawiajgcego, przelewem na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze VAT w terminie 30 dni od otrzymania faktury wystawionej w oparciu
o Protokét Odbioru Koricowego.

Za dzien zaptaty uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§ 5.
Warunki realizacji Przedmiotu Umowy
Wykonawca oswiadcza, ze zobowigzuje sie wykonaé Przedmiot Umowy z zachowaniem
nalezytej starannosci, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz standardami stosowanym
przy wytwarzaniu oprogramowania, niniejszg Umowg, w tym OPZ stanowigcym zatgcznik Nr 5
i ofertg Wykonawcy stanowigcg zatacznik Nr 6 do niniejszej Umowy.

Przedmiot Umowy bedzie spetnia¢ wymogi obowigzujacego prawa.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy warunki realizacji niniejszej Umowy oraz
wykona¢ nastepujgce czynnosci niezbedne w trakcie prowadzenia prac:

1) zapewnic¢ infrastrukture techniczng i odpowiednie warunki techniczne niezbedne do
wykonywania prac, a w szczegdlnosci udostepni¢ Wykonawcy dostep do zasobdéw
sprzetowych niezbednych do prowadzenia prac informatycznych,
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2) zapewnic warunki organizacyjne niezbedne do wykonywania prac, a w szczegdlnosci:
a. udostepni¢ w uzgodnionych godzinach pracy Zamawiajgcego pomieszczenia, w
ktorych beda prowadzone prace bedgce Przedmiotem Umowy,

b. Scisle wspotpracowaé z Wykonawca,

¢. udzieli¢ wszelkich koniecznych do zrealizowania niniejszej Umowy informacji,
3) utrzymywac biezgce kontakty z Wykonawcg oraz odpowiadaé na zgtaszane pisemnie
zapytania (w tym poprzez poczte e-mail),

4) zorganizowac prace swoich pracownikédw w sposéb umozliwiajgcy terminowg realizacje
Przedmiotu Umowy przez Wykonawce.
4. W celu wykonania Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) przeprowadzania wszelkich prac wymagajacych zaangazowania drugiej Strony
w godzinach uzgodnionych z Zamawiajgcym,

2) wspdtdziatania z osobami wyznaczonymi przez Zamawiajgcego,

3) minimalizowania negatywnych dla funkcjonowania Zamawiajgcego skutkow prowadzenia
prac wdrozeniowych, w szczegdlnosci poprzez zapewnienie ciggtosci funkcjonowania
sprzetu komputerowego oraz informatycznego oprogramowania stosowanego
u Zamawiajgcego, a takze elastycznego dostosowywania sie do sygnalizowanych przez
Zamawiajgcego potrzeb w tym zakresie,

4) uwzgledniania uwag i zastrzezen Zamawiajgcego zgtoszonych w trakcie procedur odbioru
i terminowego usuwania wad.

5. Wykonawca dostarczy Dokumentacje w jezyku polskim obejmujacg w szczegdlnosci:

1) Podrecznik administratora opisujacy administrowanie Systemem z poziomu kazdego
komponentu sktadowego Systemu,

2) Podrecznik uzytkownika opisujacy funkcje Systemu,
3) dokumentacje techniczng i powykonawczg ze szczegétowym opisem architektury
systemu i integracji z innymi systemami.
6. Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy zostanie wykonany zgodnie z warunkami
Umowy, a wdrozone do eksploatacji systemy bedg sprawne i wolne od wad.
7. Wykonawca zapewnia, ze po okresie rekojmi za wady i gwarancji zakupione oprogramowania

beda mogly zostaé¢ objete serwisem pogwarancyjnym na zasadach okre$lonych odrebng
umowa.

§ 6.
Zarzqdzanie projektem
Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania standardéw zarzgdzania projektem opisanych Umowg
lub uzgodnionych przez Strony.
Osobami upowaznionymi do wspotdziatania przy realizacji niniejszej Umowy beda:
1) w imieniu Zamawiajgcego - Specjalista ds. wdrazania systemoéw teleinformatycznych projektu

e e tel. s , €-MAIl: e,
oraz Inzynier kontraktu na warunkach zawartych w odrebnej umowie zawartej pomiedzy
Zamawiajacym a Inzynierem kontraktu e tel.
2) w imieniu Wykonawcy - Kierownik projektu — ........cccceeveevreveveiennenn. tel e, ,

€-MaAill v
Zmiana oséb odbywac bedzie sie w formie pisemnego powiadomienia Strony i nie stanowi
zmiany Umowy.
Specjalista ds. wdrazania systemow teleinformatycznych projektu ze strony Zamawiajgcego
zarzadza dziataniami w Projekcie, w tym zasobami po stronie Zamawiajgcego, dba o
udostepnienie wymaganych informacji oraz bezposrednio wspétpracuje z Kierownikiem projektu
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ze strony Wykonawcy, ktdrego jednym z gtdwnych zadan jest bezzwtoczne wspodtdziatanie
ze Specjalistg ds. wdrazania systemow teleinformatycznych projektu ze strony Zamawiajgcego i
biezgce dostosowanie dziatan projektowych Wykonawcy realizowanych w ramach niniejszej
Umowy do wymagan Zamawiajgcego przekazywanych przez Specjaliste ds. wdrazania systemoéw
teleinformatycznych Projektu Zamawiajgcego.

Strony w terminie do 7 dni od dnia zawarcia Umowy odbeda spotkanie w miejscu wskazanym
przez Zamawiajgcego, w celu omdwienia szczegdtdw wspodtdziatania przy realizacji Umowy.

§7.

Podwykonawcy
Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci przedmiotu Umowy
Podwykonawcom wskazanym w ofercie z dnia ......
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego w formie pisemnej o kazdej
zmianie danych dotyczacych Podwykonawcdw, jak réwniez o ewentualnych nowych
Podwykonawcach, ktérym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.
Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w formie elektronicznej w terminie 1 dnia roboczego od zmiany danych, w celu
zachowania niezaktéconej wspotpracy operacyjne;j.
W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktérym mowa w poprzednim punkcie, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt. za kazdy dzien zwtoki
Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajgcemu w formie elektronicznej nie pézniej niz na 7 dni przed planowanym
powierzeniem mu realizacji prac.
W przypadku niewykonania zobowigzania, o ktérym mowa w poprzednim punkcie, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt. za kazdy dzien zwtoki w przekazaniu
informacji. Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajgcy jest uprawniony do odmowy wspdétdziatania
z Podwykonawcg, o udziale ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskat informacji, do czasu
przekazania przez Wykonawce niezbednych danych, a opéznienie w wykonaniu Umowy, powstate
wskutek braku wspoétdziatania z takim Podwykonawcg, stanowi zwtoke Wykonawcy.
W celu unikniecia watpliwosci, Strony potwierdzajg, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
dziatanie Podwykonawcéw jak za wifasne dziatania, niezaleznie od podjetych przez
Zamawiajgcego dziatan sprawdzajgcych wynikajgcych z niniejszej Umowy lub przepiséw prawa.

§ 8.
Udzielenie licencji

W ramach wykonania niniejszej Umowy oraz w ramach wynagrodzenia nig przewidzianego,
Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu na czas nieoznaczony licencji na wszystkie elementy
Systemu, dostarczonego i wdrozonego przez Wykonawce w ramach niniejszej Umowy,
nieograniczonej terytorialnie, na polach eksploatacji uprawniajgcych Zamawiajgcego do:

1) korzystania z Systemu w sposdb wynikajgcy z opisu przedmiotu Umowy zawartego w

OPz,

2) zainstalowania Systemu na serwerach Zamawiajgcego,

3) korzystania z Systemu w celu przetwarzania wszelkich danych dla potrzeb prowadzonej
przez Zamawiajgcego dziatalnosci,

4) trwatego lub czasowego utrwalania lub zwielokrotniania Systemu w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek Srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu, w tym wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwatego lub czasowego
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utrwalania lub zwielokrotniania takich zapiséw, wtgczajagc w to sporzadzanie ich kopii,
oraz kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z programu komputerowego,

5) czasowe] eksploatacji Systemu na innym serwerze, anizeli przedstawiony do instalacji,
w okresie napraw tego serwera,

6) korzystania z uaktualnien Systemu oraz nowych funkcjonalnosci pojawiajgcych sie
w ramach ewolucji ww. systemodw.

Licencje, o ktédrych mowa w ust. 1 bedg umozliwiaé uzytkownikom jednoczesne korzystanie
z oprogramowan na okreslonej w OPZ liczbie stanowisk, bez koniecznosci ponoszenia przez
Zamawiajgcego jakichkolwiek dodatkowych optat stanowiskowych.

Strony ustalajg, ze wszelkie prawa udzielone na podstawie niniejszej Umowy sg nabywane
wyltgcznie przez Zamawiajgcego i nie mogg zostac przeniesione na osobe trzecig bez uprzedniej
pisemnej zgody Wykonawcy.
W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczen z tytutu praw wtasnosci
przemystowe] i/lub intelektualnej do Systemu bedgcego Przedmiotem Umowy Wykonawca
zobowigzuje sie do podjecia na swdj koszt i ryzyko wszelkich krokdw prawnych zapewniajgcych
nalezytg ochrone Zamawiajgcemu przed takimi roszczeniami oséb trzecich, a takze zobowigzuje
sie zrekompensowac¢ Zamawiajgcemu wszelkie szkody (w tym poniesione koszty), jakie moze
ponies¢ Zamawiajagcy lub jakie bedzie zobowigzany zaptaci¢ osobie trzeciej w zwigzku z
roszczeniem lub pozwem sadowym o naruszenie patentu, prawa autorskiego, zastrzezonego
wzoru lub praw ze znaku towarowego, jakie ta osoba zgtosi w zwigzku z tym, ze Zamawiajgcy
eksploatuje w sposéb zgodny z niniejszg Umowg, posiada lub uzytkuje Systemy badz
Dokumentacje dostarczone przez Wykonawce (“Naruszenie Praw Wtasnosci Intelektualnej”), pod
warunkiem, ze Zamawiajacy:
1) zawiadomi Wykonawce o zarzucie Naruszenia Prawa Wtfasnosci Intelektualnej
niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o zgtoszeniu Zamawiajgcemu takiego zarzutu
Naruszenia;

2) umozliwi Wykonawcy udziat w czynnosciach majacych na celu oddalenie takiego
roszczenia lub pozwu sgdowego z tytutu Naruszenia Praw Wtasnosci Intelektualnej
zgodnie z przepisami o procedurze sadowej, i nigdy nie wuzna swojej
odpowiedzialnosci oraz nie podejmie zadnej innej préby zaspokojenia roszczenia lub
zawarcia ugody, chyba Ze otrzyma takie instrukcje od Wykonawcy w formie pisemnej;

5. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu koszty poniesione w zwigzku z wywigzaniem sie z
wymogow okreslonych w ust. 4.

6. Wykonawca nie bedzie zobowigzany rekompensowaé¢ Zamawiajagcemu jego kosztéw
zwigzanych z Naruszeniem Praw Wtasnosci Intelektualnej, jezeli ich powstanie lub wysokosé
byty wynikiem wprowadzenia przez Zamawiajgcego niedozwolonych zmian, modyfikacji i
adaptacji Systemu lub Dokumentacji bez uprzedniej pisemnej zgody Wykonawcy.

7. W przypadku wystgpienia Naruszenia Praw Wtasnosci Intelektualnej Wykonawca zobowigzuje
sie, ze na wtasny koszt i wedtug wtasnego wyboru:
1) zapewni Zamawiajgcemu prawo do dalszego uzytkowania Systemu i Dokumentacji;
lub

2) dokona takich zmian, modyfikacji i adaptacji Systemu i Dokumentacji, aby nie miato
miejsce Naruszenie Praw Witasnosci Intelektualnej bez jednoczesnego obnizenia ich
wydajnosci lub pogorszenia parametrow ich dziatania.

8. Udzielenie licencji, o ktérych mowa w ust. 1, nastgpi z chwilg podpisania Protokotu Odbioru
Koncowego.
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§0.
Odbiory Przedmiotu Umowy
Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia na wzorze stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy
gotowos¢ do odbioru koicowego najpdiniej w terminie 10 dni przed uptywem terminu
wynikajgcego ze szczegdtowego harmonogramu prac wdrozeniowych.

Zamawiajgcy w terminie 3 dni wskaze termin podjecia czynnosci odbioru, powiadamiajac na
adres e-mail Wykonawce o terminie tej czynnosci.

Odbiér koncowy nastepuje w formie Protokotu Odbioru Koricowego na wzorze stanowigcym
zatagcznik nr 2 do Umowy podpisanego przez Strony Umowy lub osoby przez nich
upowaznione w terminie wynikajgcym ze szczegdétowego harmonogramu  prac
wdrozeniowych. Zamawiajgcy jest zobowigzany podpisa¢ Protokét Odbioru Koncowego lub
jednoczesnie zgtosi¢ pisemng odmowe podpisania, oraz przedstawi¢ uzasadnienie odmowy
podpisania Protokotu Odbioru Koricowego w terminie 3 dni roboczych od dnia podjecia
czynnosci odbiorowych, albo podpisaé¢ Protokét Odbioru Koricowego z zastrzezeniami oraz
przedstawic¢ uzasadnienie tych zastrzezenn w terminie kolejnych 3 dni roboczych. W kazdym
przypadku uwag Wykonawca zobowigzany jest podjg¢ dziatania celem uzgodnienia
rozbieznosci i sporzadzi¢ Protokdét Uzgodnien zawierajgcy uzgodnione przez Strony
rozbieznosci. Wzér Protokotu Uzgodnien stanowi zatgcznik nr 3 do Umowy.

Jezeli w trakcie czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, Zamawiajacy bedzie zadat
usuniecia wad wyznaczajgc termin ich usuniecia, nie krétszy jednak niz 5 dni. W tym
przypadku Wykonawca jest zobowigzany, po usunieciu wad, dokonaé¢ ponownego zgtoszenia
gotowosci do odbioru.

Strony ustalajg, ze podpiszg Protokét Odbioru Kocowego jesli:

1) wszystkie dostarczone funkcjonalnosci odbieranych Systemoéw bedg zgodne z opisami
zamieszczonymi w OPZ, za wyjatkiem odstepstw uzgodnionych miedzy Stronami w
formie pisemnej (weryfikacja za pomocg zaakceptowanych scenariuszy testowych),

2) podczas testow funkcjonalnosci nie wystapia badZ zostang usuniete wszystkie Wady,
chyba ze Zamawiajgcy zdecyduje o dokonaniu odbioru pomimo ich wystgpienia.

Protokét Odbioru Koricowego sporzadzony i podpisany na zasadach okreslonych w ustepach

poprzedzajgcych stanowi dowdd wykonania prac i jest podstawg do wystawienia faktury za
realizacje Umowy.

Do odbioru kazdej zakupionej oraz wdrozonej licencji wymagane jest dostarczenie
Dokumentacji technicznej dla kazdego z systemdw zawierajgcej petne opisy struktury baz
danych (tablice, pola, relacje), dokumentacji administratora opisujgcy szczegétowo zasady
obstugi i konserwacji wszystkich sktadnikéw systemow, procedury naprawcze na wypadek
wystgpienia awarii poszczegdlnych elementéw systemdw oraz umozliwiajgce przywrdcenie
stanu systemow z kopii awaryjnej oraz instrukcji uzytkownika zawierajgcg petny opis funkgcji
systemow.

. Protokot Odbioru Koricowego sporzadzony bedzie w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze stron.

§ 10.
Informacje chronione
Strony zobowigzujg sie zachowac¢ w tajemnicy, uzywaé w dobrej wierze i tylko w sposdb
zgodny z trescig niniejszej Umowy i w celu jej poprawnego wykonania jakiekolwiek informacje
dotyczace szczegotow niniejszej Umowy, Stron niniejszej Umowy, ich kontrahentdw,
prowadzonej dziatalnosci oraz jakiekolwiek inne dane, do ktérych Strony uzyskaty dostep
w trakcie realizacji niniejszej Umowy. Obowigzek zachowania tajemnicy nie dotyczy informaciji
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powszechnie znanych lub co do ktérych Strona uzyskata pisemng zgode drugiej Strony na ich
ujawnienie.
W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zachowania poufnosci danych i baz danych Zamawiajacego, do ktérych bedzie miat
dostep w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy, w tym nieujawniania jakichkolwiek
Informacji chronionych,

2) zapewnienia przestrzegania poufnosci Informacji chronionych przez pracownikdéw
Wykonawcy bgdz osoby, z ktérych pomocg wykonuje on Umowe,

3) zwrdcenia Zamawiajagcemu lub zniszczenia na pisemne zadanie Zamawiajgcego
dokumentdéw lub innych nos$nikéw danych zawierajgcych Informacje chronione.

Obowigzek zachowania w poufnosci Informacji chronionych nie dotyczy informacji:
1) powszechnie znanych,
2) podlegajacych ujawnieniu ze wzgledu na obowigzujgce przepisy prawa, w szczegdlnosci
ustawy o dostepie do informacji publicznej, Ustawy Prawo zaméwien publicznych oraz
ustawy o finansach publicznych,

3) uzyskanych przez Strone zgodnie z prawem przed rozpoczeciem wykonywania niniejszej
Umowy,

4) dotyczacych faktu zawarcia Umowy, w tym w zwigzku z uzyskaniem referencji w razie jej
prawidtowego wykonania.

§11.
Dane osobowe
W zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie
danych osobowych zgromadzonych w zbiorach danych administrowanych przez
Zamawiajgcego w celu nalezytej realizacji niniejszej Umowy.

Zakres oraz zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych reguluje umowa o
powierzenie przetwarzania danych osobowych stanowigca zatgcznik nr 4 do Umowy.

§12.
Zasady gwarancji i rekojmi
Wykonawca udziela gwarancji i rekojmi na Przedmiot Umowy na okres ...... miesiecy od daty
odbioru koicowego przez Zamawiajacego, zgodnie z okresem wskazanym w formularzu
ofertowym Wykonawcy.

W ramach gwarancji i rekojmi Wykonawca zapewni:

1) prawidtowe funkcjonowanie Przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami funkcjonalnymi
okreslonymi w OPZ, stanowigcym zatgcznik nr 6 do niniejszej Umowy.
2) opieke serwisowg w szczegdlnosci polegajacg na:

a) diagnozowaniu i usuwaniu wszelkich wad w funkcjonowaniu systemoéw, ktére
zostang ujawnione w okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi, utrudniajgcych
lub uniemozliwiajgcych prace zgodnie z zatozeniami lub przepisami prawa przy
zachowaniu nastepujacych terminéw:

- czas reakcji na zgtoszong wade (awarie, usterke, btagd) — do 8 godzin roboczych od
chwili zgtoszenia,

- czas usuniecia awarii lub zapewnienie alternatywnego sposobu pracy na systemie
— do 16 godzin roboczych od chwili zgtoszenia, a w przypadku systemu
analitycznego- do 32 godzin roboczych od chwili zgtoszenia,
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- czas usuniecia usterki/btedu - do 24 godzin roboczych od chwili zgtoszenia, a

przypadku systemu analitycznego- do 48 godzin roboczych od chwili zgtoszenia,
przy czym podane terminy mogg ulec zmianie w przypadku kiedy usuwanie
powyzszych probleméw jest niemozliwe z powoddw na ktére Wykonawca nie miat
bezposredniego wptywu, bez konsekwencji okreslonych w § 13 ust 2. pkt 3 lit. b.
Za godziny robocze uznaje sie czas od poniedziatku do pigtku w Godzinach Pracy
Starostwa z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

b) aktualizacji systemdw, w tym dostosowanie do zmieniajgcych sie aktéw prawnych,

c) dostosowanie systemoéw do nowych wersji przeglgdarek internetowych,

d) wskazywanie i usuwanie probleméw wydajnosciowych dziatania systemoéw,
Opieka serwisowa $wiadczona bedzie zdalnie. W przypadkach, gdy S$wiadczenie
zdalnej opieki serwisowej nie bedzie mozliwe ze wzgledu na szczegdlne
uwarunkowania, $wiadczona ona bedzie w miejscu wdrozenia Przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ Umowe w taki sposdb, aby nie naruszato to
warunkow standardowej gwarancji udzielanej przez Producentéw poszczegdlnego
oprogramowania oraz innych programow komputerowych, w tym oprogramowania
systemowego wykorzystywanego w zwigzku z funkcjonowaniem Systemu.

Dla zachowania uprawnied z tytutu gwarancji i rekojmi wystarczajgce jest zgtoszenie
Zamawiajgcego o istnieniu wady w okresie obowigzywania gwarancji i rekojmi.

Wykonawca zobowigzuje sie do przyjmowania zgtoszen dotyczacych koniecznosci
dokonywania napraw i wykonywania obowigzkéw gwarancyjnych na adres e-mail:
............................................................... lub telefonicznie pod numerem telefonu ...
Termin gwarancji i rekojmi dla systemdéw ulega przedtuzeniu o czas trwania awarii (gdzie czas
trwania rozumiany jest jako czas liczony od dnia zgtoszenia awarii przez Zamawiajgcego do
dnia dostarczenia przez Wykonawce poprawionej wersji systemu).

Wszelkie koszty usuwania wad, ktérych przyczyna nie lezy po stronie Zamawiajgcego, odbywa
sie na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Koszty usuwania usterek iawarii, bedacych skutkiem dziatania Zamawiajgcego
niezgodnego z dostarczong instrukcjg wdrozonego Systemu, ponosi Zamawiajgcy.

W przypadku uchybienia przez Wykonawce obowigzkom wynikajacym z udzielonej gwarancji i
rekojmi Zamawiajacy jest uprawniony do ich wykonania we wfasnym zakresie na koszt i
ryzyko Wykonawcy. Uprawnienie to jest niezalezne od mozliwosci zadania przez
Zamawiajgcego zaptaty kar umownych okreslonych niniejsza Umowa.

Dostarczenie kolejnej wersji Systemu z nowym numerem wersji Systemu nie bedzie za sobg
pociagato wydtuzenia czasu trwania gwarancji i rekojmi, z zastrzezeniem ust. 12.

W przypadku udostepnienia kolejnej wersji Systemu z nowym Numerem wersji Systemu, w
wyniku naprawy Awarii lub Btedu krytycznego, w ciggu ostatniego miesigca trwania gwarancji
i rekojmi, okres gwarancji i rekojmi jest automatycznie przedtuzany o kolejne 3 miesigce. W
przedtuzonym okresie gwarancji i rekojmi Zamawiajgcy ma prawo jedynie do naprawy
wykrytych wad.

Ustugi gwarancyjne i rekojmi swiadczone bedg przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego w
ramach catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie.

W ramach udzielonej gwarancji gwarantem ustug wykonanych przez Podwykonawcéw jest
Wykonawca.

§13.
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Kary umowne
Strony postanawiajg, ze obowigzujacg je forma odszkodowania bedg kary umowne.

Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia kar umownych w przypadku:

1) Zwtoki w realizacji catosci Przedmiotu Umowy (za wyjatkiem przyczyn lezgcych wytgcznie
po stronie Zamawiajgcego), w stosunku do terminu okreslonego w §3 ust. 1 niniejszej
Umowy w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki,

2) zwloki w przekazaniu Zamawiajgcemu  szczegétowego harmonogramu  prac
wdrozeniowych, w wysokosci 100 zt. za kaidy dzied zwtoki liczony od terminu
wskazanego w § 3 ust 2.

3) zwioki w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze Przedmiotu Umowy lub w okresie
gwarancji i rekojmi w wysokosci:

a) 0,2 % wynagrodzenia brutto okre$lonego w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki liczony od terminu wyznaczonego na usuniecie wad stwierdzonych przy
odbiorze Przedmiotu Umowy oraz

b) 0,01 % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1, za kazda rozpoczety godzine
zwtoki liczong od terminu na usuniecie wad stwierdzonych w okresie gwarancji i
rekojmi okreslonym w § 12 ust. 2 pkt 2 lit. a.

Jezeli ktérakolwiek ze zwtok, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 - 3 przekroczy 30 dni,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia od Umowy w catosci lub czesci z winy
Wykonawcy, w terminie do 30 dni od dnia stwierdzenia przez Zamawiajgcego przestanki
uprawniajgcej do odstgpienia od Umowy, z jednoczesnym prawem do kary umownej w
wysokosci 50 % wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1

Jednokrotne bezskuteczne wezwanie Wykonawcy do usuniecia wad w okresie gwarangji i
rekojmi, z terminem nie krétszym niz 5 dni, uprawnia Zamawiajgcego do pokrycia roszczen z
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda
przewyzszajaca zastrzezone kary umowne, Zamawiajgcemu oprdécz tych kar przystuguje prawo
do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn
niz te, ze wzgledu na ktére zastrzezono kare umowng, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 i 2, bedg potragcane z naleznego Wykonawcy
wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraza zgode, a w przypadku braku mozliwosci potracenia
beda ptatne przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego wskazane w wezwaniu do zapfaty,
w terminie 7 dni od daty otrzymania przez Wykonawce wezwania do ich zapfaty.

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2, sg naliczane niezaleznie i podlegajg sumowaniu.
Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ kwoty wynagrodzenia
tacznego brutto.

Dla unikniecia watpliwosci Strony zgodnie oswiadczajg, ze przy dochodzeniu kar umownych
Zamawiajgcy nie ma obowigzku wykazywania poniesionej szkody.

§ 14.
Wypowiedzenie i odstgpienie od Umowy

Poza przypadkami wskazanymi w Umowie, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od
Umowy lub wypowiedzenia Umowy w catosci lub w czesci — bez potrzeby wysytania
dodatkowego, pisemnego wezwania — w terminie 30 dni od dnia powziecia informacji o
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zaistnieniu okolicznosci uzasadniajgcych skorzystanie z prawa odstgpienia lub wypowiedzenia

Umowy w nastepujacych przypadkach:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy;

2) istotnego naruszenia przez Wykonawce warunkow Umowy, jezeli Wykonawca nie zaprzestanie
lub nie naprawi naruszenia po uptywie 14 dni od dnia wezwania przez Zamawiajacego;

3) realizowania przedmiotu Umowy w sposdb sprzeczny z przepisami prawa lub uprzednio
wskazanymi przez Zamawiajgcego wytycznymi (zarzadzeniami, decyzjami itp.);

4) naruszenia przez Wykonawce praw witasnosci intelektualnej przystugujacych Zamawiajagcemu
lub osobie trzeciej;

5) utraty srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej, na realizacje Umowy;

6) jezeli zostanie ogtoszona upadtos¢ lub przeprowadzona likwidacja Wykonawcy;

7) jezeli w trybie postepowania egzekucyjnego zostanie zajety majgtek Wykonawcy i Wykonawca
nie bedzie mégt realizowa¢ Umowy na warunkach w niej okreslonych;

8) gdy nastgpi ograniczenie lub pozbawienie zdolnosci Wykonawcy do czynnosci prawnych
majacych wptyw na realizacje Umowy.

Wypowiedzenie Umowy w catosci lub w czesci z uwagi na uprawomaocnienie sie postanowieniu

sgdu o ogtoszeniu upadtosci lub likwidacji bedzie miato skutek natychmiastowy.

Wypowiedzenie jak i odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnego oswiadczenia pod

rygorem niewaznosci ze wskazaniem podstawy wypowiedzenia lub odstgpienia.

W wypadku odstgpienia od Umowy ktérejkolwiek ze Stron lub jej wypowiedzenia, w terminie 7

dni od daty odstapienia lub wypowiedzenia Wykonawca, przy udziale Zamawiajacego, sporzadzi

szczegdtowy  protokdt  inwentaryzacji  wykonanych  prac  wedtug stanu  na dzien

odstgpienia/wypowiedzenia.

Uzasadnione koszty dodatkowe poniesione na zabezpieczenie prac i sprzetu oraz wszelkie inne

uzasadnione koszty zwigzane z odstgpieniem od Umowy lub jej wypowiedzeniem ponosi Strona,

z ktdrej winy doszto do odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia.

W razie watpliwosci Strony przyjmuja, iz odstgpienie od Umowy wywiera skutek tylko w czesci

dotyczacej niezrealizowanej czesci zobowigzan, chyba, ze spetniona cze$¢ swiadczenia nie bedzie

miata dla Strony odstepujacej od Umowy wartosci ze wzgledu na brak mozliwosci osiggniecia

celu okreslonego w Umowie.

§ 15.
Zmiana postanowiert Umowy
Strony ustalajg, ze zmiany w zakresie numeréw telefonéw, fakséw, adreséw, adresow e-mail,
0s6b odpowiedzialnych po obu Stronach za realizacie Umowy, przesuniecia termindéw
poszczegdlnych prac wdrozeniowych wynikajgcych ze szczegétowego harmonogramu prac
wdrozeniowych, nastepuja w drodze pisemnego zawiadomienia drugiej Strony w terminie
niezwtocznym od dnia zaistnienia okolicznosci i nie stanowig zmiany Umowy.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmian Umowy w nastepujgcych przypadkach:
1) gdy koniecznos$¢ wprowadzenia zmian bedzie nastepstwem zmian wytycznych, wymagan lub
zalecen Instytucji, ktéra przyznata srodki na sfinansowanie Umowy;
2) gdy konieczno$é zmian jest nastepstwem zmian w zawartej przez Zamawiajgcego Umowie o
dofinansowanie Projektu;
3) gdy zachodzg istotne zmiany technologiczne spowodowane w szczegdlnosci nastepujgcymi
okolicznos$ciami:
a) pojawienie sie na rynku materiatéw lub urzadzen nowszej generacji pozwalajgcych na
zaoszczedzenie kosztéw realizacji przedmiotu Umowy Ilub kosztéw eksploatac;ji

Strona 12z 23



Europejskie Europejski Fundusz oo
Program Regionalny SLASK Rozwoju Regionalnego ot

2 Fundusze DOLNY Unia Europejska

wykonanego Przedmiotu Umowy, lub umozliwiajgce uzyskanie lepszej jakosci wdrozenia
zaawansowanych e-ustug,

b) pojawienie sie nowszej technologii wykonania Przedmiotu Umowy odbiegajgce od
przyjetych w Umowie technologii, gdy brak zmiany moze skutkowaé niewykonaniem
Przedmiotu Umowy w czesci lub/i w catosci, przy dotychczasowych zatozeniach,

4) gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika z zaistnienia sity wyzszej, tj. zdarzenia losowego
lub wywotanego przez czynniki zewnetrzne, ktdrego nie mozna bylo przewidzie¢ ani mu
zapobiec lub przezwyciezy¢ poprzez dziatanie z zachowaniem nalezytej starannosci, w
szczegdlnosci.

5) zmiany przepiséw prawa majgcych wptyw na wykonanie Przedmiotu Umowy z zastrzezeniem,
ze w przypadku zmiany stawki podatku VAT, kwota netto pozostaje bez zmian, odpowiedniej
zmianie podlega wysokos¢ podatku oraz w konsekwencji wartos¢ brutto,

6) op6znien w przekazaniu materiatéw zrédtowych niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy,
o ile nie wynika to z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

7) gdy koniecznos¢ wprowadzenia zmian zachodzi na skutek realizacji pozostatych czesci
zamowienia, o ktérych mowa w postepowaniu o numerze RP.272.1.6.2017, ktére powinny by¢
zintegrowane z czescig zamoéwienia bedacg przedmiotem niniejszej Umowy

3. W przypadkach okreslonych w ust. 2 Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢:

1) zmiany terminu realizacji Przedmiotu Umowy;

2) zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy.

4. Zmiany Umowy, o ktdrych mowa w ust. 3 wymagajg zachowania formy pisemnej w postaci
aneksu pod rygorem niewaznosci.

§ 16.
Postanowienia koricowe
1. W zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy Strony bedg porozumiewaty sie ze sobg osobiscie
badzZ za posrednictwem poczty email, faksu lub formie pisemnej.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa majg zastosowanie przepisy z dnia 23 kwietnia
1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2017 r. poz. 459).

4. Sadem witasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych zaistnie¢ w zwigzku z Umowag jest sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

5. Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zataczniki:

Zatgcznik nr 1. Wz6r zgtoszenia gotowosci do odbioru

Zatgcznik nr 2. Wzér protokotu odbioru

Zatgcznik nr 3. Wz6r protokotu uzgodnien

Zatacznik nr 4. projekt umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych
Zatacznik nr 5. OPZ

Zatgcznik nr 6. Oferta Wykonawcy
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Zatgcznik nr 1
do Umowy OR. 032. ..... .2017.RP
zdnia e,

Zgtoszenie Gotowosci do Odbioru

Nazwa Wykonawcy
NR: ZGO_YYMMDD_X0000ZZZZ_DDDBBB_NN

Numer umowy Data sporzadzenia

Zamawiajacy Sporzadzit

Zadanie Data zgtoszenia

llos¢ stron Zatwierdzit
Rozdzielnik:
Niniejszym zgtaszam gotowos¢ firmy .......ccccevvveveennn. do odbioru zadan wynikajacych z realizacji

<etapu/zadania>.
Proponuje wstepnie <dzien> jako date odbioru.
Proponuje wstepnie <miejsce> jako miejsce odbioru.

W przypadku niemoznosci odbioru w zaproponowanym dniu i miejscu prosimy o wskazanie dnia i
miejsca bardziej dla Paristwa odpowiednich. Zgodnie z ustaleniami zawartymi w Umowie odbior
powinien nastgpic nie pdzniej niz <najpdiniejsza data odbioru>. Informacje o zmianie daty i miejsca
prosimy o przestanie do nas

do dnia <data>

<OPCJA ->>

Réwnoczesénie informuje, iz w dniu <dzien> nastgpi/nastgpita instalacja oprogramowania bedgcego
przedmiotem odbioru.

Prosimy o weryfikacje zainstalowanego oprogramowania i przekazywanie do nas ewentualnych uwag.
Uwagi uzyskane od Panistwa bedg na biezgco uwzgledniane i ewentualnie zamieszczone w Protokole
Odbioru w sekcji dotyczacej koniecznych poprawek.

Z powazaniem,

Kierownik Projektu
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Zatgcznik nr 2
do Umowy OR. 032. ..... .2017.RP
P2 [ T- [

Protokét Odbioru Korncowego

Nazwa Wykonawcy

NR: PZO_YYMMDD_X0000zZZZ_DDDBBB_NN

Numer umowy Data sporzadzenia
Klient Sporzadzit
Miejsce Data zatwierdzenia
llos¢ stron Zatwierdzit

Sktad Komisji

Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajgcego

Rozdzielnik :

Wynik Prac

Komisji przedstawiono Protokoty Realizacji Zadan stanowigce potwierdzenie poprawnego wykonania
i zatwierdzenia odbioru nastepujacych zadan:

Nazwa Zadania Numer Protokotu Data Odbioru Miejsce Odbioru
<Zadanie> <Numer Protokotu> <Data Odbioru> <Miejsce Odbioru>
<Zadanie> <Numer Protokotu> <Data Odbioru> <Miejsce Odbioru>

Protokoty te sg integralng czescig niniejszego Protokotu Odbioru.
Ponadto komisji przedstawiono:

Ustalenia Komisji

1. Komisja stwierdza, ze:
2. Praca zostata wykonana zgodnie z Umowa.
<Opcja->> 3. Praca wymaga dokonania nastepujacych poprawek:
<Jakie Poprawki>
<Opcja->> 5. Termin odbioru Etapu zostaje przesuniety do dnia RRRR/MM/DD.
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Na tym protokét zakonczono i podpisano.

Unia Europejska RN
Europejski Fundusz b
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Ze strony Wykonawcy

Ze strony Zamawiajgcego

Protokot sporzadzono w 2 egz. z przeznaczeniem:
-dla Wykonawcy 1 egz.
-dla Zamawiajacego 1 egz.
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Zatacznik nr 3
do Umowy OR. 032. ..... .2017.RP
P2 [ T- [

Protokét Uzgodnien

Nazwa Wykonawcy

NR: PRU_YYMMDD_X0000ZZZZ_DDDBBB_NN

Numer umowy Data sporzadzenia
Data spotkania Sporzadzit

Miejsce Data zatwierdzenia
llo$¢ stron Zatwierdzit

Temat

Uczestniczacy w spotkaniu

Ze strony Wykonawcy

Ze strony Zamawiajgcego

Rozdzielnik :

1. Ustalenie merytoryczne
1.1. Test

2. Zadania

3. Ustalenia organizacyjne

Na tym protokét zakorczono i podpisano.

Ze strony Wykonawcy

Ze strony Zamawiajacego

Protokét sporzagdzono w 2 egz. z przeznaczeniem:

- dla Zamawiajgcego 1 egz.
- dla Wykonawcy 1. egz.
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Zatgcznik nr 4
do Umowy OR. 032. ..... .2017.RP
zdnia v,

UMOWA

O POWIERZENIE PRZETWARZANIA
DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta W dniu ....ceeeeeeeecece e roku w Olesnicy pomiedzy:

Powiatem Oles$nickim z siedzibg w Olesnicy (56-400), ul. Stowackiego 10, reprezentowanym przez
Zarzad Powiatu Olesnickiego, w imieniu ktérego dziataja:

1. Wojciech Kocinski — Starosta Olesnicki,
2. Piotr Karasek — Wicestarosta Olesnicki,

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

................................................................. , Zwanym dalej ,Wykonawcg”

Zwazywszy, ze w dniu ............... 2017 r. Strony zawarty UMOWE NI ......ccceceeveeevrennnns , Zwang dalej ,Umowg
Gtéwng”, ktérej przedmiotem jest dostawa i wdrozenie zaawansowanych e-ustug powiatowych oraz
udostepnienie zasobéw geodezyjnych w ramach projektu pn. ,Rozwdj elektronicznych ustug
publicznych w powiecie olesnickim”, na podstawie ktérej Zleceniobiorca bedzie przetwarzat dane
osobowe powierzone mu przez Zleceniodawce w trybie art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922), zwanej dalej ,,ustawg”;

Strony postanawiajg zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

§1.

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe, a Zamawiajgcy zobowigzuje
sie do ich przetwarzania zgodnie z przepisami prawa i niniejszg Umowa.

2. Wykonawca bedzie przetwarza¢ dane osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym
w niniejszej Umowie.

3. Dane osobowe powierzone do przetwarzania Wykonawcy dotyczg tylko i wyfacznie danych
osobowych, do ktorych Wykonawca uzyska dostep zgodnie z postanowieniami Umowy Gtodwne;j.

4. Poprzez przetwarzanie danych rozumie sie operacje wykonywane na danych osobowych, takie
jak utrwalanie, opracowywanie i przechowywanie.

5. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomiedzy Stronami Umowy
Gtéwnej.
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6. Wykonawca moze przetwarzac powierzone dane osobowe wytgcznie w formie elektronicznej.

§2.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé wszelkie czynnosSci na rzecz Zamawiajacego
Z najwyzszg starannoscia.

W zwigzku z realizacjg Umowy Gtédwnej Wykonawca uzyskuje dostep do danych osobowych
bedacych w posiadaniu Zamawiajacego, przetwarzanych w Systemie, ktory jest ich
administratorem w rozumieniu przepisdw ustawy, w szczegdlnosci w zakresie:

Stosownie do wymogéw ustawy Zamawiajagcy powierza, a Wykonawca podejmuje sie
przetwarzania danych osobowych wytacznie w zakresie okreslonym w § 1 oraz § 2 ust. 2, w celu
wykonania Umowy Gtéwne;j.

Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowaé Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
dotyczacych Wykonawcy oraz prowadzone] przez niego dziatalnosci, w zwigzku z wykonywaniem
niniejszej Umowy.

§3.

Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy, w celu realizacji Umowy Gtéwnej, dane w zakresie
okreslonym w § 2 ust. 2, z administrowanego przez niego zbioru.

Wykonawca nie bedzie udostepniat przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy danych
osobowych osobom trzecim.

Wykonawca oswiadcza, iz przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych podjat srodki
zabezpieczajace zbiér danych oraz dane osobowe, o ktérych mowa w art. 36-39a ustawy.

Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia zawarcia Umowy Gtdwnej zobowigzuje sie do
przekazania Zamawiajgcemu:

1) imiennej listy osdb skierowanych przez Wykonawce do wykonania przedmiotu Umowy
Gtéwnej wymagajacej dostepu i przetwarzania danych osobowych, zawierajacej dane
niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z 0séb, ktéra bedzie miata dostep do danych
osobowych, z okresleniem zakresu ich czynnosci, oraz

2) pisemnych oswiadczen tych osdb, ze nie toczy sie przeciwko nim postepowanie, ani nie byty
one karane za przestepstwa zwigzane z ochrong danych osobowych, albo przestepstwa
umysline.

Wykonawca w odrebnym dokumencie w formie wskazanej przez Zamawiajgcego upowazni
wskazane przez Wykonawce osoby do dostepu i przetwarzania danych osobowych w zakresie
niezbednym do realizacji niniejszej Umowy.
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6. Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczone jedynie osoby swiadczgce prace na

rzecz Wykonawcy na podstawie stosunku pracy lub stosunku cywilnoprawnego, posiadajgce

imienne upowaznienie do przetwarzania powierzonych danych osobowych.

7. Wykonawca zobowigzany jest do:

1)

2)

6)

przetwarzania danych osobowych w miejscach, na urzadzeniach technicznych oraz w sposéb
gwarantujacy zabezpieczenie tych danych, w szczegblnosci przed nieuprawnionym
udostepnieniem i przetwarzania tych danych zgodnie z przepisami o ochronie danych
osobowych;

przestrzegania wytycznych Zamawiajgcego o ochronie udostepnianych danych osobowych;

stosowania sie do wewnetrznych przepisow Zamawiajgcego, w tym Polityki Bezpieczeristwa,
dotyczacych wykonywania czynnosci w ramach niniejszej Umowy i Umowy Gtéwnej;

do zastosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczyé dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem;

w odniesieniu do o0séb upowaznionych przez Wykonawce do przetwarzania danych
osobowych - zapewnié kontrole nad tym, jakie dane osobowe, kiedy, przez kogo oraz komu sg
przekazywane zwtaszcza gdy przekazywane sg za pomoca teletransmisji danych;

zapewnié, aby osoby, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1, zachowywaty w tajemnicy dane
osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen.

8. Wykonawca oswiadcza, ze:

1)

9. W

urzadzenia i systemy informatyczne stuigce do przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych s3 zgodne z wymogami rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z
2014 r. Nr 100, poz.1024) oraz spetniajg wymagania okreslone w powyzszym rozporzadzeniu,

bedzie przetwarzat dane osobowe zgodnie z ustawg oraz rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji
przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych (Dz. U. z 2004 Nr 100, poz.1024).

przypadku wszczecia kontroli przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych u

Wykonawcy, Wykonawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w ciggu 2 dni roboczych od

rozpoczecia kontroli, poinformuje o tym Zamawiajgcego.

10. Zamawiajgcy lub upowazniony przez niego podmiot jest uprawniony do kontrolowania

Wykonawcy w zakresie stosowania przez niego przepisbw ustawy oraz rozporzadzen
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wykonawczych do ustawy oraz w zakresie wywigzania sie z obowigzkéw wynikajgcych
z niniejszej Umowy. W wypadku wykazania jakichkolwiek uchybien Zamawiajacy zobowigzuje
Wykonawce do ich usuniecia, a w razie niezastosowania sie do zalecen, Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

Kontroli, o ktérej mowa w ust. 10, Zamawiajgcy moze dokonaé w kazdym czasie obowigzywania
niniejszej Umowy.

Wykonawca ponosi wszelkg odpowiedzialnosé, tak wobec oséb trzecich jak i wobec
Zamawiajgcego, za szkody powstate w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem powierzonych
danych osobowych, wynikajgcych z niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do zaspokojenia wszelkich roszczern oséb trzecich zgtoszonych w
stosunku do Zamawiajgcego, wynikajgcych z wykorzystania przez Wykonawce danych uzyskanych
w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy lub Umowy Gtéwnej, w tym danych osobowych do
ktérych wykonawca miat dostep w czasie wykonywania niniejszej Umowy w sposéb naruszajacy
jej postanowienia, na pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktérych bedzie
miat dostep w zwigzku z wykonywaniem Umowy Gtdwnej, a takze sposobdw zabezpieczenia tych
danych, zaréwno w trakcie trwania niniejszej umowy, jak i po jej wygasnieciu lub rozwigzaniu.

Wykonawca zobowigzuje sie do $cistego przestrzegania warunkéw niniejszej Umowy oraz Umowy
Gtéwnej, ktére wigzg sie z ochrong danych osobowych, w szczegélnosci nie bedzie bez
upowaznienia wykorzystywat danych osobowych w celach niezwigzanych z realizacjag Umowy
Gtéwnej.

Wykonawca stwierdza, ze jest mu znana tre$¢ obowigzujgcych przepisow w zakresie ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci przepisdw ustawy.

Wykonawca nie powierzy przetwarzania danych osobowych na podstawie niniejszej Umowy
innemu podmiotowi bez pisemnej zgody Zamawiajgcego. Wykonawca, na pisemne Zzadanie
Zamawiajgcego, zobowigzany jest niezwtocznie wypowiedzie¢ umowe z osobg, ktérej powierzyt
przetwarzanie danych osobowych wskazanych w niniejszej Umowie.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowna:

1) w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej umowy lub naruszenia
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy przez Wykonawce - w wysokosci 10%
wynagrodzenia catkowitego brutto Umowy Gtéwnej, za kazidy stwierdzony przypadek
niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy lub naruszenia obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy przez Wykonawce,

2) w przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy przez Zamawiajgcego ze skutkiem
natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia - w wysokosci 20% wynagrodzenia
catkowitego brutto Umowy Gtéwnej.

Kara umowna, o ktérej mowa powyzej, przystuguje Zamawiajgcemu rowniez w wypadku
zaistnienia sytuacji okreslonej w § 4 ust. 2.
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19. Zamawiajgcy ma prawo do zgdania od Wykonawcy odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc
zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych w przypadku, gdy wielko$¢ szkody przekracza
wysokos¢ zastrzezonej kary umownej.

84.

1. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i obowigzuje przez okres
obowigzywania Umowy Gtéwnej.

2. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, jezeli:

1) kontrola Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych wykaze, ze Wykonawca
nie podjat srodkéw zabezpieczajgcych, o ktérych mowa w art. 36-39a ustawy lub
Wykonawca nie stosowat sie do wymogdw przewidzianych w rozporzadzeniu z dnia 29
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé¢ urzadzenia i
systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. nr
100, poz. 1024),

2) Wykonawca razgco narusza zobowigzania wynikajagce z niniejszej Umowy lub Umowy
Gtéwnej, ktére wigzg sie z ochrong danych osobowych.

3. Niniejsza Umowa wygasa po zrealizowaniu przez Wykonawce Umowy Gtéwnej albo po
rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, z zastrzezeniem § 3 ust. 13.

4. Wykonawca, z chwilg zrealizowania Umowy Gtéwnej, zobowigzuje sie usungé dane osobowe z
wszelkich posiadanych przez niego nosnikdw informacji, w tym réwniez sporzadzonych kopii
zapasowych oraz zobowigzuje sie zniszczy¢ wszelkie informacje moggce postuzyé do
odtworzenia, w catosci lub czesci, powierzonych danych osobowych.

5. Wykonawca nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych, do ktérych miat dostep
w zwigzku z realizacjag Umowy Gtédwnej, po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy Gtéwnej.

§5.

Postanowienia niniejszej Umowy stosuje sie do danych dotyczgcych Odbiorcéw ustug, o ktdrych
mowa w Umowie Gtéwnej, pozyskanych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg tej Umowy.

§6.

Niniejsza Umowa zostanie zrealizowana przez Wykonawce w ramach wynagrodzenia przewidzianego
za wykonanie Umowy Gtéwnej.

§7.

1. Strony sg zobowigzane do wspétpracy w zakresie nadzoru nad prawidtowa realizacjg postanowien
niniejszej Umowy.
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2. Strony ustalajg, ze w trakcie realizacji niniejszej Umowy bedg ze sobg scisle wspotpracowaé, za
posrednictwem przedstawicieli, informujac sie wzajemnie o wszelkich okolicznosciach majacych
lub mogacych mie¢ wptyw na prawidtowe wykonanie niniejszej Umowy.

3. Strony ustalajg nastepujgcych przedstawicieli:
a) ze strony Zleceniodawcy ............., tel...... email..........
b) ze strony Zleceniobiorcy ............ , tel...... email..........

4. Zmiana przedstawiciela, jego numeru telefonu, adresu email, nie stanowi zmiany niniejszej
Umowy i jest skuteczna z chwilg powiadomienia drugiej strony
o dokonanej zmianie w formie pisemnej lub za pomocg poczty elektronicznej.

§8.

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, jej wypowiedzenie, rozwigzanie za zgodg obu
Stron lub odstgpienie od niej dokonywane bedg w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

6. Umowe sporzgdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym trzy dla Zamawiajgcego
oraz jeden dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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