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W odpowiedzi na zapytanie radnego Rady Powiatu Olesnickiego — Pana Alojzego Kuliga
dotyczacego funkcjonowania punktu Powiatowego Urzedu Pracy w Twardogérze wyjasniam,
co nastepuje:

W marcu 2020r nastgpita na niespotykang ogélnoswiatowa skale ekspansja koronawirusa
COVID-19, co w nastepstwie spowodowalo zatamanie dotychczasowych sposobéw
funkcjonowania obywateli, firm, urzedow, i instytucji. Dotyczyto to rowniez Powiatowego
Urzedu Pracy w Olesnicy wraz z Filig w Sycowie i punktami w Twardogérze i Bierutowie.
Punkt PUP w Twardogérze zostat w tym czasie zamkniety do bezposredniej obstugi klientow,
a pracownicy przeniesieni stuzbowo do Filii PUP w Sycowie, gdzie realizowali wszystkie
zadania i obowigzki dla klientéw gminy Twardogora. Ponadto zostali aktywnie wigczeni do
obstugi zadan Tarczy Antykryzysowej i realizowali pomoc dla przedsigbiorcéw
i pracownikow przedsigbiorstw i instytucji w terenu Powiatu Olesnickiego. Pozyskano na ten
cel ogétem 40 min zt i wydatkowano juz ponad 25 mlin. zt. Urzad Pracy nie przestat dziata¢
i przez caly okres pandemii byt czynny dla interesantéw, aczkolwiek skoncentrowano si¢ na
innych niz bezposrednia forma kontaktéw z klientami Urzgdu Pracy. Zdecydowana wigkszos¢
spraw jest zalatwiana poprzez kontakt formami elektronicznymi tj za pomoca profilu
zaufanego, podpisu elektronicznego oraz tradycyjnym e-mailem i kontaktem telefonicznym.

Wszystkie informacje 1 komunikaty dotyczace zatatwienia spraw i sposobéw kontaktow



zostaly podane do wiadomosci zainteresowanych w postaci ogloszen we wszystkich

lokalizacjach PUP oraz na stronie internetowej PUP i sa systematycznie aktualizowane.

Trzeba tez podkresli¢, ze wszystkie sprawy zatatwiane przez bezrobotnych sg realizowane
poprzez kontakty elektroniczne i telefoniczne. Od poczatku pandemii wprowadzono zasade, ze
nie bedzie zadnych negatywnych skutkéw zwigzanych np. z niestawiennictwem w Urzedzie
Pracy. Przedsigbiorcy mogli zatatwia¢ sprawy zwigzane z zatrudnianiem lub realizacja uméw
w taki sam sposob. Kwestia kosztow dojazdu jest oczywiscie istotna dla tych, ktrzy w sytuacji
szczegOlnej musza dojecha¢ do Filii w Sycowie, ale trzeba mie¢ tez $wiadomos¢, ze jest to
Jedynie czasowy wyjatek, ale jednoczesnie pragne przypomnieé, ze wielu mieszkancow
1 przedsigbiorcow z terenu powiatu (gminy: Dziadowa Kioda, Dobroszyce i Miedzybérz) nigdy
nie mieli takich mozliwosci, bo nie byto tam osobnego punktu obstugi.

Uprzejmie informujg, Zze obecna sytuacja jest jedynie przejsciowa i przywrécenie obstugi
w Punkcie PUP w Twardogérze jest tylko kwestig czasu, ale w dyskusji na ten temat trzeba
wzigé pod uwage nie tylko oczekiwania matej czgéci klientéw Urzedu Pracy lecz réwniez
rozwazy¢ ewentualne zagrozenia i skutki braku ostrozno$ci oraz koniecznosé duzej rozwagi
zwigzanej
z nadmiernym przyspieszeniem ponownego ,,otwarcia” ww Punktu PUP. Trzeba wzigé pod
uwage, ze lokalizacja Punktu PUP w Twardogérze w tym bliskie sasiedztwo z Miejsko-
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Twardogérze, mieszczacym si¢ na parterze
budynku, z jednym wejsciem i korytarzem, ktéry moze petnié funkcje poczekalni w obecnym
stanie rozwoju epidemii, nie pozwala jeszcze na swobodny dostep i przyjmowanie klientéw.
Z posiadanych informacji od Pani Bozeny Dzugaj - Kierownika MGOPS w Twardogérze
wynika, ze MGOPS przyjmuje swoich klientéw z ograniczeniami w zwigzku z czym,
technicznie rzecz ujmujac, nie ma jeszcze mozliwosci rozdzielenia funkcjonowania naszych
instytucji i trzeba poczeka¢ i wypracowa¢ spéjne rozwiazanie. Jest to zwigzane réwniez
z funkcjonowaniem lokalnych jednostek organizacyjnych innych instytucji, urzedéw
1instytucji publicznych, w tym powiatowych czy gminnych, gdzie réwniez istnieja nadal pewne
ograniczenia. Dla zobrazowania mozliwych skutkéw nadmiernego tagodzenia zagrozen mozna
si¢ postuzy¢ przyktadem jednego z sasiednich Urzedéw Pracy, ktéry ze wzgledu na zakazenia
wirusem byt poddany kwarantannie. W takich przypadkach skutki moga by¢ dotkliwe,
poniewaz w tym okresic moze by¢ wstrzymane naliczanie i wyptata  zasitkéw dla
bezrobotnych, ~ stypendiéw, refundacji z zawartych uméw z  przedsigbiorcami

1 realizacja zadan Tarczy Antykryzysowej, nie méwigc o wszystkich dziataniach obstugi




administracyjnej klientéw Urzedu (zaswiadczenia, oferty i posrednictwo pracy,
korespondencja, itp).

Nadmieni¢ réwniez, ze podobne wyjasnienia w dniu 22.06.202r zostaly przekazane Panu
Mateuszowi Szczepaniakowi — radnemu Rady Miejskiej w Twardogérze, ktéry zainteresowany
tematem Punktu PUP w Twardogérze zadat podobne pytania. Odpowiedz byta przedstawiona

w pelnym zakresie i przyjeta pozytywnie.

Reasumujagc, mozna stwierdzi¢, ze pomimo ze wszystkie instytucje i shuzby odpowiedzialne
za obecny stan rzeczy dbaja, aby nastgpowala coraz dalej idaca stabilizacja sytuacji zwigzanej
z COVID-19 w Polsce, to jednak epidemia trwa nadal i dlatego nie wszystkie ograniczenia
moga by¢ catkowicie zniesione.

Zapewniam, ze dziatanie Punktu PUP w Twardogérze pozostaje w centrum uwagi i jego
funkcjonowanie zostanie przywrécone najszybciej, jak to tylko mozliwe, jednak wymienione
wyzej okolicznosci musza da¢ przekonanie, ze decyzja o tym bedzie uwzgledniata wszystkie
aspekty bezpieczenstwa klientéw i pracownikéw PUP oraz zapewniata realizacje zadan,
zarowno tych rutynowych jak réwniez nowych, w olbrzymiej skali, zwigzanych z obstuga
Tarczy Antykryzysowej, ratujacej gospodarke w Polsce. Nadmieniam tez, ze wszystkie
dziatania Powiatowego Urzedu Pracy w Olesnicy zwigzane z trwajaca pandemia sa
konsultowane z Panig Urszula Koziot — Dyrektorem Powiatowej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej w Olesnicy, ktéra wykazuje zawsze bardzo daleko idaca pomoc w ocenie

i doradztwie z ww zakresu.
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